
 
 
 
 
 
 เป็นร่างการเงิน  ไม่เปน็รา่งการเงนิ 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติมีหลักการเพื่อปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

โดยมีเหตุผลเนื ่องจากเทคโนโลยีที ่ใช้ในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว
บทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันจึงไม่สอดคล้องกับ
สภาพการที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับกับองค์การสหประชาชาติได้พัฒนากฎหมายแม่แบบขึ้นใหม่
หลายฉบับเพื่อรองรับการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในบริบทที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น เพื่อรองรับ
เศรษฐกิจดิจิทัล สมควรปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้มีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี รวมทั้งกฎเกณฑ์และมาตรฐานระหว่างประเทศที่ใช้บังคับอยู่
ในปัจจุบัน เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะช่วยอ านวยความ
สะดวก สร้างความมั่นคงปลอดภัย สร้างความมั่นใจ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิตและประกอบธุรกิจ 
อันจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน รองรับการขับเคลื่อนประเทศไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัล 
และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

สาระส าคัญของร่างพระราชบัญญัตินี้ มีดังต่อไปนี้ 
(1) ก าหนดให้ยกเลิกพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544

พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2562 (ร่างมาตรา 3) 

(2) ก าหนดวัตถุประสงค์ของร่างพระราชบัญญัติในการสนับสนุนให้ใช้ธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์เป็นหลักในการท าธุรกรรมแทนการท าธุรกรรมเป็นเอกสารในรูปแบบเดิม โดยสร้าง  
ความชัดเจนและความเชื่อมั่นในผลทางกฎหมายของการท าธุรกรรมดังกล่าวในทุกขั้นตอน แต่มิได้ห้าม  
การท าธุรกรรมเป็นเอกสารในรูปแบบเดิม (ร่างมาตรา 4) 

(3) ก าหนดให้ร่างพระราชบัญญัตินี้ไม่ใช้บังคับแก่ธุรกรรมตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา
ในเรื่องที่กฎหมายก าหนดให้ผู้กระท ามีหน้าที่ต้องไปแสดงตนต่อหน้าพนักงานเจ้าหน้าที่ เรื่องที่กฎหมาย
ก าหนดให้ผู้กระท าต้องแสดงเจตนาให้ความยินยอมต่อหน้าพนักงานเจ้าหน้าที่ และเรื่องที่โดยสภาพ  
ยังไม่สมควรท าเป็นธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ร่างมาตรา 5) 

 

ร่างพระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... 
(นายศุภชัย  ใจสมุทร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับคณะ เป็นผู้เสนอ) 
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(4) ก าหนดให้ร่างพระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมทุกประเภทตามกฎหมาย 
ทุกฉบับ ทั้งที่เป็นธุรกรรมระหว่างเอกชนกับเอกชนหรือเป็นธุรกรรมระหว่างเอกชนกับรัฐ เว้นแต่  
มีกฎหมายก าหนดวิธีท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เรื่องใดไว้โดยเฉพาะ ก็ให้ด าเนินการตามกฎหมายนั้น 
(ร่างมาตรา 6) 

(5) ก าหนดผลทางกฎหมายของการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตาม 
ร่างพระราชบัญญัตินี้ การใดที่มิได้บัญญัติไว้ในร่างพระราชบัญญัตินี้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไปตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือกฎหมายอื่นที่ว่าด้วยการนั้น (ร่างมาตรา 7)  

(6) ก าหนดบทนิยามของค าว่า “ธุรกรรม” “อิเล็กทรอนิกส์” “ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์" 
“ข้อความ” “ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์” “ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์” “ข้อมูลชีวภาพ” “เจ้าของลายมือชื่อ” 
“ตราประทับอิเล็กทรอนิกส์” “ระบบข้อมูล” “ที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์” “ระบบอัตโนมัติ” “ผู้ส่งข้อมูล” 
“ผู้รับข้อมูล” “บุคคลซึ่งเป็นสื่อกลาง” “บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” “อัตลักษณ์” “การพิสูจน์
ตัวตน” “สิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน” “การยืนยันตัวตน” “ตราสารเปลี่ยนมือ” “ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนกิส”์ 
“บริการระบบตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์” “ส านักงาน” “ผู้อ านวยการ” และ “รัฐมนตรี”  
(ร่างมาตรา 8) 

(7) ก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยบททั่วไปของร่างพระราชบัญญัตินี้ เช่น ก าหนดผลผูกพัน
และมีผลบังคับใช้ได้ตามกฎหมายแก่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ท าขึ้นโดย
ถูกต้องตามร่างพระราชบัญญัตินี้  และให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และสิ่งพิมพ์ออกของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์มีสถานะเช่นเดียวกับเอกสารหรือพยานหลักฐานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา  
ความแพ่ง ประมวลกฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอื่น ก าหนดปัจจัยต่าง ๆ  ที่ใช้วิเคราะห์
ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยในความน่าเชื่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ก าหนดให้ในการพิจารณาของศาล 
หากมีผู ้โต้แย้งความน่าเชื ่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ผู ้โต้แย้งเป็นผู ้มีภาระการพิสูจน์และ  
ออกค่าใช้จ่ายในในการพิสูจน์ และศาลอาจจัดท าบัญชีพยานผู้เชี ่ยวขาญที่สามารถแสดงความเห็น
เกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ เป็นต้น (หมวด 1 ร่างมาตรา 10 ถึงร่างมาตรา 26) 

(8) ก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยการแสดงเจตนา การรับและส่งข้อมูล และการท าสัญญา
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ก าหนดให้การแสดงเจตนาของบุคคลอาจท าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ และ
บุคคลใดจะปฏิเสธผลผูกพันหรือผลบังคับทางกฎหมายของการแสดงเจตนา โดยอ้างเพียงเพราะเหตุที่ได้
ท าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้มิได้ ก าหนดข้อสันนิษฐานทางกฎหมายในกรณีที่ผู้ส่ง
ข้อมูลได้รับแจ้งจากผู้รับข้อมูลว่าได้รับข้อมูลแล้ว ให้ถือว่าผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามที่  
ได้รับมา เป็นต้น (หมวด 2 ร่างมาตรา 27 ถึงมาตรา 43) 
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(9) ก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น ก าหนดให้ตราสาร
เปลี ่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์มีผลบังคับตามกฎหมายเช่นเดียวกับตราสารเปลี่ยนมือที ่เป็นเอกสาร  
ผู้ใดจะปฏิเสธผลผูกพันทางกฎหมายของตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เพียงเพราะเหตุที่ได้ท าเป็น
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามร่างพระราชบัญญัตินี้มิได้ ก าหนดลักษณะของตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ 
ก าหนดให้การจัดท าตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อใช้แทนตราสารเปลี่ยนมือที ่เป็นเอกสาร  
หรือการจัดท าตราสารเปลี่ยนมือที่เป็นเอกสารเพ่ือใช้แทนตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ต้องใช้วิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้โดยมีข้อความครบถ้วนถูกต้องและต้องด าเนินการด้วยวิธีที่ก าหนดไว้   
เป็นต้น (หมวด 3 ร่างมาตรา 44 ถึงร่างมาตรา 50) 

(10) ก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ก าหนดให้บริการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ บริการพิสูจน์หรือยืนยันตัวตนของบุคคล บริการการลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
บริการประทับเวลาและวันที่ในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ บริการรับ ส่ง หรือจัดเก็บข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ บริการจดทะเบียนหรือรับรองเว็บไซต์หรือโดเมนเนม บริการระบบตราสารเปลี่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือบริการอื ่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  ก าหนดหน้าที ่และความรับผิดชอบ 
ของผู้ให้บรกิารธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิสท์ี่ต้องด าเนนิการ เป็นต้น (หมวด 4 ร่างมาตรา 51 ถึงร่างมาตรา 58) 

(11) ก าหนดบทเฉพาะกาลรองรับการด าเนินการออกกฎหมายล าดับรองในวาระแรก
หรือในระยะแรกของการใช้บังคับกฎหมาย และรองรับสิทธิของผู้ประกอบธุรกิจให้บริการธุรกรรม  
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่มีใบอนุญาตตามกฎหมายเดิม เป็นต้น (บทเฉพาะกาล ร่างมาตรา 59 ถึงร่างมาตรา 63) 

 
ตารางเปรียบเทยีบร่างแก้ไขเพ่ิมเติม 

พระราชบัญญัตวิ่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัติธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  
พ.ศ. ....  

 
 มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า“พระราชบัญญัติว่า

ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544” 
มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า“พระราชบัญญัติว่า

ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544” 
มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนด

หนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นต้นไป 

มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนด
หนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นต้นไป 

 มาตรา 3 ภายใต้บังคับมาตรา 63 ให้ยกเลิก 
(1) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

พ.ศ. 2544  
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พระราชบัญญัตวิ่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัติธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  
พ.ศ. ....  

 
(2) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 
(3) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 
(4) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 
 มาตรา 4 พระราชบัญญัติน ี ้ม ีว ัตถุประสงค์ในการ

สนับสนุนให้ใช้ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นหลักในการ
ท าธุรกรรมแทนการท าธุรกรรมเป็นเอกสารในรปูแบบเดิม 
โดยสร้างความชัดเจนและความเชื่อมั่นในผลทางกฎหมาย
ของการท าธุรกรรมดังกล่าวในทุกขั้นตอน แต่มิได้ห้ามการ
ท าธุรกรรมเป็นเอกสารในรูปแบบเดิม 

 มาตรา 5 พระราชบัญญัตินี้ไม่ใช้บังคบัแกธุ่รกรรมตามที่
ก าหนดในพระราชกฤษฎีกาในเรื่องดังต่อไปนี้ 

(1) เรื่องที่กฎหมายก าหนดให้ผู้กระท ามีหน้าที่ต้องไป
แสดงตนต่อหน้าพนักงานเจ้าหน้าที่ 

(2) เรื่องที่กฎหมายก าหนดให้ผู้กระท าต้องแสดงเจตนา
ให้ความยินยอมต่อหน้าพนักงานเจ้าหน้าที่ 

(3) เรื่องที่โดยสภาพยังไม่สมควรท าเป็นธุรกรรมทาง 
อิเล็กทรอนิกส์ 

  มาตรา 3 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมในทาง
แพ่งและพาณิชย์ที่ด าเนินการโดยใช้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  
เว ้นแต่ธ ุรกรรมที ่ม ีพระราชกฤษฎีกาก าหนดมิให ้น  า
พระราชบัญญัตินี้ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนมาใช้บังคับ 
  ความในวรรคหนึ่งไม่มีผลกระทบกระเทือนถึงกฎหมาย
หรือกฎใดที่ก าหนดขึ้นเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค 
  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมในการด าเนินงาน
ของรัฐตามที่ก าหนดในหมวด 4 

มาตรา 6 ภายใต้บังคับมาตรา 5 พระราชบัญญัตินี้  
ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมทุกประเภทตามกฎหมายทุกฉบับ  
ทั ้งที ่เป ็นธุรกรรมระหว่างเอกชนกับเอกชนหรือเป็น
ธุรกรรมระหว่างเอกชนกับรัฐ เว้นแต่มีกฎหมายก าหนด
วิธีการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้เป็นการเฉพาะ  
ก็ให้ด าเนินการตามกฎหมายนั้น 
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 มาตรา 7 ผลทางกฎหมายของการท าธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ การใดมิได้
บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไป
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือกฎหมายอื่น
ที่ว่าด้วยการนั้น 

มาตรา 4  ในพระราชบัญญัตินี้ 
  “ธุรกรรม” หมายความว่า การกระท าใด ๆ ที ่เกี ่ยวกับ
กิจกรรมในทางแพ่งและพาณิชย์ หรือในการด าเนินงาน 
ของรัฐตามที่ก าหนดในหมวด 4 

 
 

 
  “อิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า การประยุกต์ใช้วิธีการ
ทางอิเล็กตรอนไฟฟ้า คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า หรือวิธีอื ่นใด 
ในล ักษณะคล ้ายก ัน  และให ้หมายความรวมถ ึงการ
ประยุกต์ใช้วิธีการทางแสง วิธีการทางแม่เหล็ก หรืออุปกรณ์
ที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้วิธีต่าง ๆ เช่นว่านั้น 

“ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ธุรกรรมที่
กระท าขึ้นโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดหรือแต่
บางส่วน 

“ข้อความ” หมายความว่า เรื่องราว หรือข้อเท็จจริง ไม่
ว่าจะปรากฏในรูปแบบของตัวอักษร ตัวเลข เสียง ภาพ 
หรือร ูปแบบอื ่นใดที ่ส ื ่อความหมายได้โดยสภาพของ 
สิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ 
 

“ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ข้อความที่ได้
สร้าง ส่ง รับ เก็บรักษา หรือประมวลผลด้วยวิธีการทาง
อ ิ เล ็กทรอน ิกส์  เช ่น  ว ิธ ีการแลกเปล ี ่ยนข ้อม ูลทาง

มาตรา 8 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ธุรกรรม” หมายความว่า การกระท าใดๆ ที่เกี่ยวกับ

ก ิจกรรมน ิต ิ กรรม ในทางแพ ่ งและพาณ ิชย์  หรือ 

ในการดำเนินงานของรัฐตามที่กำหนดในหมวด 4 และ
ให้หมายความรวมถึงว ิธ ีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
สัญญาทางปกครอง และการท าการอื่นใดของหน่วยงาน
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ดว้ย 

อิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า การประยุกต์ใช้วิธีการ
ทางอิเล็กตรอนไฟฟ้า คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า หรือวิธีอื่นใด 
ในล ั กษณะคล ้ ายก ัน  และ ให ้หมายความรวมถึ ง 
การประยุกต์ใช้วิธีการทางแสง วิธีการทางแม่เหล็ก หรือ
อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้วิธีต่าง ๆ เช่นว่านั้น 
  “ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ธุรกรรมที่
กระท าขึ้นโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดหรือ 
แต่บางส่วน 

“ข้อความ” หมายความว่า เรื่องราว หรือข้อเท็จจริง 
ไม่ว่าจะปรากฏในรูปแบบของสิ่งที่สื่อความด้วยตัวอักษร 
ตัวเลข ผัง หรือแบบแผนอื่น เสียง ภาพ หรือรูปแบบอื่น
ใดที่สื่อความหมายได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรอืโดย

ผ่านวิธีการใด ๆ ที่เป็นหลักฐานแห่งความนั้น 
“ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ข้อความที่ได้

สร้าง ส่ง รับ เก็บรักษา หรือประมวลผลด้วยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น วิธีการแลกเปลี่ยนข้อมูลทาง
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อิเล็กทรอนิกส์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โทรเลข โทรพิมพ์ 
หรือโทรสาร 

“ลายมือชื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์” หมายความว่า อักษร 
อักขระ ตัวเลข เสียงหรือสัญลักษณ์อื่นใดที่สร้างขึ้นให้อยู่ใน
ร ูปแบบอิเล ็กทรอนิกส์ซ ึ ่งน ามาใช้ประกอบกับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์เพื ่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อระบุตัวบุคคลผู้
เป็นเจ้าของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้น และเพื่อแสดงว่าบุคคลดังกล่าวยอมรับ
ข้อความในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
  “ระบบข้อมูล” หมายความว่า กระบวนการประมวลผล
ด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ส าหรับสร้าง ส่ง รับ เก็บรักษา 
หรือประมวลผลข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 

อิเล็กทรอนิกส์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โทรเลข โทร

พิมพ ์หรือโทรสาร 
  “ลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า อักษร 
อักขระ ตัวอ ักษร ต ัวเลข เส ียง ข ้อมูลชีวภาพ หรือ
สัญลักษณ์อื่นใดที่สร้างขึ้นให้อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
ซึ่งน ามาใช้ประกอบกับข้อมลูร่วมกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
อื ่นเพื ่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อระบุตัวบุคคลผู้

เป็นเจ้าของลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์ที ่เกี ่ยวข้องกับ

ข้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์นั ้น  และเพื ่อแสดงว่าบุคคล

ดังกล่าวยอมรับข้อความในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

และการแสดงเจตนาของผู้นั้นในเนื้อหาสาระของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ 

“ข้อมูลชีวภาพ” หมายความว่า ข้อมูลชีวภาพตาม
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

“เจ้าของลายมือชื่อ” หมายความว่า บุคคลซึ่งถือข้อมูล
ส าหรับสร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ของตนและกระท า
การในนามของตนเองหรือเพื ่อประโยชน์ของบุคคลอื่น 
ซึ่งตนท าการแทน 

 “ตราประทับอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ตัวอักษร 
ตัวเลข เสียง หรือสัญลักษณ์อื ่นที ่สร้างขึ ้นในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งน ามาใช้ร่วมกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อื่น
เพื่อระบุตัวนิติบุคคลเจ้าของตราประทับและการแสดง
เจตนาของนิติบุคคลในเนื้อหาของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  “ระบบข้อมูล” หมายความว่า กระบวนการประมวลผล

ด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์สำหรับระบบในการสร้าง 
ส่ง รับ เก็บรักษา หรือประมวลผลข้อมูลด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
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 “การพิสูจน์และยืนยันตัวตน” หมายความว่ากระบวนการ
พิสูจน์และยืนยันความถูกต้องของตัวบุคคล  
 “ระบบการพิสูจน์และยืนยันตวัตนทางดิจิทัล” หมายความ
ว่า เครือข่ายทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อมโยงข้อมูลระหว่าง
บุคคลใด ๆ หรือหน่วยงานของรัฐเพื ่อประโยชน์ในการ
พ ิส ูจน ์และย ืนย ันต ัวตน และการท  าธ ุรกรรมอ ื ่น ๆ  
ท่ีเกี่ยวเนื่องกับการพิสูจน์และยืนยันตัวตน  
 “ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัติ” 
หมายความว่า โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือวิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอัตโนมัติอื่น ที่ใช้เพื่อที่จะท าให้
เกิดการกระท าหรือการตอบสนองต่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
หรือการปฏิบัติการใด ๆ ต่อระบบข้อมูล ไม่ว่าทั้งหมดหรือ
แต่บางส่วน โดยปราศจากการตรวจสอบหรอืการแทรกแซง
โดยบุคคลธรรมดาในแต่ละครั้งที่มีการด าเนินการหรือแตล่ะ
ครั้งที่ระบบได้สร้างการตอบสนอง 

“การแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายความ
ว่า การส่งหรือรับข้อความด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
ระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้มาตรฐานที่ก าหนดไว้
ล่วงหน้า 
  “ผู้ส่งข้อมูล” หมายความว่า บุคคลซึ่งเป็นผู้ส่งหรือสร้าง
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก่อนจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเพื่อสง่ไป
ตามวิธีการที่ผู้นั้นก าหนด โดยบุคคลนั้นอาจจะส่งหรือสรา้ง

“ที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า สถานที่หรือ
ช ่องทางในระบบข้อมูลที ่บ ุคคลจะใช้ต ิดต ่อก ันทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

“ระบบอัตโนมัติ” หมายความว่า ระบบข้อมูลที่สามารถ
ปฏิบัติการได้เองโดยไม่จ าเป็นต้องมีการตรวจสอบหรือ
แทรกแซงโดยบุคคลธรรมดา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
“ผู้ส่งข้อมูล” หมายความว่า บุคคลซึ่งเป็นผู้ส่งหรือ

สร้างข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก่อนจะมีการเก็บรักษาข้อมูล

เพื่อส่งไปตามวิธีการที่ผู้นั้นกำหนด ก่อให้เกิดการสร้าง
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ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตนเอง หรือมีการส่งหรือสร้าง
ข ้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์ในนามหรือแทนบุคคลนั ้นก ็ได้   
ทั ้ งนี้  ไม ่รวมถ ึงบ ุคคลท ี ่ เป ็นส ื ่อกลางส  าหร ับข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้น 
 
 
  “ผู้รับข้อมูล” หมายความว่า บุคคลซึ่งผู้ส่งข้อมูลประสงค์
จะส่งข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์ให้ และได้รับขอ้มูลอเิล็กทรอนกิส์
นั ้น ทั ้งนี้ ไม่รวมถึงบุคคลที ่เป็นสื ่อกลางส าหรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้น 
 “บุคคลที่เป็นสื่อกลาง” หมายความว่า บุคคลซึ่งกระท า
การในนามผู ้อ ื ่นในการส ่ง  ร ับ หร ือเก ็บร ักษาข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์อันใดอันหนึ่งโดยเฉพาะ รวมถึงให้บรกิารอื่น
ที่เกี่ยวกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 
 

“ใบรับรอง” หมายความว่า ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรือ
การบันทึกอื่นใด ซึ่งยืนยันความเชื่อมโยงระหว่างเจ้าของ
ลายมือชื่อกับข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

“เจ้าของลายมือชื ่อ” หมายความว่า ผู ้ซ ึ ่งถ ือข้อมูล
ส าหรับใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์และสร้างลายมือชือ่
อิเล็กทรอนิกส์นั้นในนามตนเองหรือแทนบุคคลอื่น     

“คู่กรณีที่เกี่ยวข้อง” หมายความว่า ผู้ซึ่งอาจกระท าการ
ใด ๆ โดยขึ้นอยู่กับใบรับรองหรือลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า 
(1) กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการที่เรียกชื่ออยา่งอืน่

และมีฐานะเป็นกรม ราชการส่วนภูมิภาค และราชการ 
ส่วนท้องถิ่น  

และส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นโดยบุคคลนั้นอาจจะส่ง

หรือสร้างข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไม่ว่าจะสร้างด้วยตนเอง 
หรือมีการส่งหรือสร้างข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในนามหรือ

แทนบุคคลนั้นก็ได้ ทั้งนี้ หรือให้บุคคลอื ่นสร้างนาม
ตนเอง แต่ไม่รวมถึงบุคคลทีซ่ึ่งเป็นสื่อกลางสำหรับข้อมูล

เกี่ยวกับการรับส่งอิเล็กทรอนิกส์นั้น 
  “ผู ้ร ับข ้อมูล” หมายความว่า บุคคลซึ ่งผ ู ้ส ่งข ้อมูล
ประสงค์จะส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ และได้รับข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์นั ้น ทั้งนี้ แต่ไม่รวมถึงบุคคลที่ซึ ่งเป็น
สื่อกลางสำหรับเกี่ยวกับการรับส่งข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์นั้น 
“บุคคลที่เป็นสื่อกลาง” หมายความว่า บุคคลซึ่งกระท า
การในนามผู ้อ ื ่นในการส่ง  ร ับ หรือเก ็บรักษาข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์อันใดอันข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หนึ่งโดยเป็น
การเฉพาะ และให้หมายความรวมถึงการให้บริการอื่น 
ที่เกี่ยวกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวนั้นด้วย 
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(2) รัฐวิสาหกิจที่ตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติหรือพระราช

กฤษฎีกา  
(3) องค์การมหาชนที่ตั ้งขึ ้นโดยพระราชบัญญัติหรือ 

พระราชกฤษฎีกา  
(4) หน่วยงานของรัฐสภา  
(5) หน่วยงานของศาล ในส่วนที่ไม่เกี่ยวกับการพิจารณา

พิพากษาอรรถคดี  
(6) องค ์กรตามร ัฐธรรมนูญ ในส ่วนที ่ ไม ่ เก ี ่ยวกับ 

การวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท  
(7) องค์กรอิสระที่ตั้งขึ้นตามกฎหมาย  
(8) น ิต ิบ ุคคล คณะบุคคล หร ือบ ุคคลซ ึ ่งม ีหน ้าที่  

และอ านาจในการด าเนินงานของรัฐไม่ว่าในการใด ๆ  
“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  “บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า 
บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ตามที่บญัญตัิในหมวด 4 
 “อัตลักษณ”์ หมายความว่า ลักษณะเฉพาะของบุคคลซึ่ง
สามารถบ่งบอกหรือจ าแนกได้โดยคุณลักษณะหรือชุดของ
คุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับตัวบุคคลนั้น 
 “การพิสูจน์ตัวตน” หมายความว่า กระบวนการรวบรวม
และตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณ์ของบุคคล และ
การตรวจสอบความเชื ่อมโยงระหว่างบุคคลกับข้อมูล
เกี่ยวกับอัตลักษณ์นั้น 
 “สิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน” หมายความว่า สิ่งที่ใช้เชื่อมโยง 
อัตลักษณ์กับบุคคลซึ่งบุคคลนั้นครอบครองและควบคุม
เพื่อใช้ในการยืนยันตัวตน เช่น รหัสผ่าน ข้อมูลชีวภาพ 
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“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานพัฒนาธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

“ผู้อ านวยการ” หมายความว่า ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู ้ร ักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

 

 “การยืนยันตัวตน” หมายความว่า กระบวนการยืนยนัอตั
ลักษณ์ของบุคคลด้วยการตรวจสอบสิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน
ของบุคคลนั้น 
 “ตราสารเปลี ่ยนมือ” หมายความว่า เอกสารหรือ 
ตราสาร ซึ่งให้ผู้ทรงมีสิทธิเรียกร้องให้บุคคลอีกคนหนึ่ง
ต้องกระท าการช าระหนี้ตามที่ระบุในเอกสารหรือตราสาร
นั ้น โดยผู ้ทรงอาจโอนสิทธิเรียกร้องตามเอกสารหรือ 
ตราสารให้แก่บุคคลอื ่นด้วยการส่งมอบเอกสารหรือ 
ตราสารนั้นให้ 
“ตราสารเปลี ่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า  
ตราสารเปลี่ยนมือที่อยู่ในรูปแบบของข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์
และมีลักษณะครบถ้วนถ้วนตาตรา 45 
 “บริการระบบตราสารเปลี ่ยนมืออิเล ็กทรอนิกส์ ”
หมายความว่า ระบบอิเล็กทรอนิกส์ที ่ให้บริการด้าน 
การสร้าง การเก็บรักษา การส่งมอบการครอบครอง หรือ 
การอื่นใดเกี่ยวกับตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ 

“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทร่อนิกส์ 

“ผู้อ านวยการ” หมายความว่า ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู ้รักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

 
 มาตรา  5 บทบัญญัต ิมาตรา  13 ถ ึงมาตรา  24 และ

บทบ ัญญัต ิมาตรา  26 ถ ึงมาตรา  31 จะตกลงก ันเป็น 
อย่างอื่นก็ได้ 
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มาตรา 6 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 

  มาตรา  9  ให ้ ร ั ฐมนตร ี ว ่ าการกระทรวงด ิ จ ิ ทั ล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
และให ้ม ีอ  านาจออกกฎกระทรวงเพ ื ่อปฏ ิบ ัต ิตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

กฎกระทรวงนั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
แล้วให้ใช้บังคับได้ 

หมวด 1 
ธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส ์

หมวด 1 
บททั่วไป 

มาตรา 7 ห้ามมิให้ปฏิเสธความมีผลผูกพันและการบังคับ
ใช้ทางกฎหมายของข้อความใดเพียงเพราะเหตุที่ข้อความ
นั้นอยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 มาตรา 10 ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่ท าขึ้นโดยถูกต้องตามพระราชบัญญัตินี้มี
ผลผูกพันและมีผลบังคับใช้ได้ตามกฎหมาย  

ให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และสิ่งพิมพ์ออกของขอ้มูล
อิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 17 มีสถานะเช่นเดียวกับ
เอกสารหร ือพยานหล ักฐานตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพ่ง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความอาญา และกฎหมายอื่น 

  
 

  มาตรา 11 เมื ่อมีเหตุอันควรสงสัยในความน่าเชื่อถือ 
ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรือสิ ่งพิมพ์ออกของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ให้พิเคราะห์โดยอาศัยปัจจัยดังต่อไปนี้ 

(1) ลักษณะหรือวิธีการที่ใช้สร้าง เก็บรักษา หรือสื่อสาร
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

(2)  การคงความครบถ ้วนถ ูกต ้อง และไม ่ม ีกา ร
เปล ี ่ ยนแปลงของข ้อม ูลอ ิ เล ็กท รอน ิกส ์  เว ้นแต่  
การเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้
ตามปกต ิในการต ิดต ่อส ื ่อสาร  การเก ็บร ักษา หรือ 
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การแสดงข้อความซึ่งไม่มีผลต่อความถูกต้องของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้น 

(3) ลักษณะหรือวิธีการที่ใช้ในการพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนของบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

 (4) พฤติการณ์ที ่เกี ่ยวข้องทั ้งปวงที ่เกี ่ยวกับความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

 มาตรา 12 ในการพิจารณาของศาล หากมีผู ้โต้แย้ง
ความน่าเชื ่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดขึ้นจาก 
การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และใช้ว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงาน
ประกาศก าหนด ยืนยัน หรือรับรองตามมาตรา 26 (1) (2) 
หรือ (3) ให้ผู้โต้แย้งเป็นผู ้มีภาระการพิสูจน์และออก
ค่าใช้จ่ายในการพิสูจน์ 

ศาลอาจจัดท าบัญชีพยานผู้เชี ่ยวขาญที่สามารถแสดง
ความเห ็นเห ็นเก ี ่ยวก ับความน่าเช ื ่อถ ือของข ้อมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ได้ 

มาตรา 8 ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งมาตรา 9 ในกรณทีี่
กฎหมายก าหนดให้การใดต้องท าเป็นหนังสือ มีหลักฐาน
เป็นหนังสือหรือมีเอกสารมาแสดง หรือก าหนดผลทาง
กฎหมายกรณีไม่ท าเป็นหนังสือ ไม่มีหลักฐานเป็นหนังสือ
หรือไม่มีเอกสารมาแสดง ถ้าได้มีการจัดท าข้อความขึ้นเป็น
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถเข้าถึงและน ากลับมาใช้ได้
โดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง ให้ถือว่าข้อความนั้นได้ท า
เป็นหนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือหรือมีเอกสารมาแสดง
ตามที่กฎหมายก าหนด  
 
 

มาตรา 13 ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งมาตรา 9 

ในกรณีที ่กฎหมายก าหนดให้การเรื ่องใดต้องท าเป็น
หนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือหรือมีเอกสารมาแสดง หรือ
ก าหนดผลทางกฎหมายกรณีไม่ท าเป็นหนังสือ ไม่มี
หลักฐานเป็นหนังสือหรือไม่มีเอกสารมาแสดง ถ้าหากได้มี
การจัดท าข้อความเรื่องนั้นขึ้นเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่สามารถเข้าถึงและน ากลับมาใช้ได้โดยความหมายไม่

เปลี ่ยนแปลง หร ือได ้ใช ้ว ิธ ีการทางอิเล ็กทรอน ิกส์  
ที่ส านักงานประกาศก าก าหนด ให้ถือว่าข้อความนั้นเรื่อง
ดังกล่าวได้ท าเป็นหนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือหรือ 
มีเอกสารมาแสดงตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว 
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ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้ต้องมีการปิดอากรแสตมป์  

หากได้มีการช าระเงินแทนหรือด าเนินการอื่นใดด้วยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่หน่วยงาน
ของรัฐซึ ่งเกี ่ยวข้องประกาศก าหนด ให้ถ ือว่าหนังสือ
หลักฐานเป็นหนังสือ หรือเอกสาร ซึ่งมีลักษณะเป็นตราสาร
นั้นได้มีการปิดอากรแสตมป์และขีดฆ่าตามกฎหมายนั้นแล้ว 
ในการนี้ในการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการของหน่วยงาน
ของร ัฐด ังกล ่าว คณะกรรมการจะก  าหนดกรอบและ
แนวทางเพ่ือเป็นมาตรฐานทั่วไปไว้ด้วยก็ได้ 

มาตรา 9 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้มีการลงลายมือชื่อ 
หรือก าหนดผลทางกฎหมายกรณีที่ไม่มีการลงลายมือชื่อไว้ 
ให้ถือว่าได้มีการลงลายมือชื่อแล้ว ถ้า 

(1) ใช้วิธีการที่สามารถระบุตัวเจ้าของลายมือชื่อ  และ
สามารถแสดงเจตนาของเจ้าของลายมือชื่อเกี่ยวกบัข้อความ
ในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และ 

(2) ใช้วิธีการในลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 
     (ก) วิธีการที่เชื่อถือได้โดยเหมาะสมกับวัตถุประสงค์

ของการสร้างหรือส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  โดยค านึงถึง
พฤติการณ์แวดล้อมทั้งปวง รวมถึงข้อตกลงใด ๆ  ที่เกี่ยวขอ้ง 
หรือ 

     (ข) วิธีการอื่นใดที่สามารถยืนยันตัวเจ้าของลายมือชื่อ
และสามารถแสดงเจตนาของเจ้าของลายมือชื่อตาม (1) ได้
ด้วยวิธีการนั้นเองหรือประกอบกับพยานหลักฐานอื่น 

วิธีการที่เชื่อถือได้ตามวรรคหนึ่ง (2) (ก) ให้ค านึงถึง 
(1) ความมั่นคงและรัดกุมของการใช้วิธีการหรืออุปกรณ์

ในการระบุตัวบุคคล สภาพพร้อมใช้งานของทางเลือกใน
การระบุตัวบุคคล กฎเกณฑ์เกี่ยวกับลายมือชื่อที่ก าหนดไว้
ในกฎหมาย ระดับความมั่นคงปลอดภัยของการใช้ลายมือ
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ชื่ออิเล็กทรอนิกส์ การปฏิบัติตามกระบวนการในการระบุ
ต ัวบ ุคคลผู ้ เป ็นส ื ่อกลาง  ระด ับของการยอมร ับหรือ 
ไม่ยอมรับ วิธีการที่ใช้ในการระบุตัวบุคคลในการท าธุรกรรม 
วิธีการระบุตัวบุคคล ณ ช่วงเวลาที่มีการท าธุรกรรมและ
ติดต่อสื่อสาร  

(2) ลักษณะ ประเภท หรือขนาดของธุรกรรมที่ท า จ านวน
ครั้งหรือความสม ่าเสมอในการท าธุรกรรม ประเพณีทาง
การค้าหรือทางปฏิบัติ ความส าคัญ มูลค่าของธุรกรรมที่ท า 
หรือ 

(3) ความรัดกุมของระบบการติดต่อสื่อสาร 
ให้น าความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับกับการประทับตรา

ของนิติบุคคลด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วยโดยอนุโลม 
มาตรา 10 ในกรณีที ่กฎหมายก าหนดให้น าเสนอหรือ 

เก็บรักษาข้อความใดในสภาพที่เป็นมาแต่เดิมอย่างเอกสาร
ต ้นฉบ ับ ถ ้าได ้น  า เสนอหร ือเก ็บร ักษาในร ูปข ้อมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้  ให้ถือว่าได้มีการ
น าเสนอหรือเก็บรักษาเป็นเอกสารต้นฉบับตามกฎหมาย
แล้ว 

(1) ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ใช้วิธีการที่เชื ่อถือได้ในการ
รักษาความถูกต้องของข้อความตั้งแต่การสร้างข้อความ
เสร็จสมบูรณ์ และ 

(2) สามารถแสดงข้อความนั้นในภายหลังได้ 
   ความถูกต้องของข้อความตาม (1) ให้พิจารณาถึงความ

ครบถ้วนและไม่มีการเปลี่ยนแปลงใดของข้อความ เว้นแต่
การรับรองหรือบันทึกเพิ่มเติม หรือการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  
ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ตามปกติในการติดต่อสื่อสาร การเก็บ
รักษา หรือการแสดงข้อความซึ่งไม่มีผลต่อความถูกต้อง 
ของข้อความนั้น 

    



- 15 - 
 

พระราชบัญญัตวิ่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัติธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  
พ.ศ. ....  

 
ในการวินิจฉัยความน่าเชื ่อถือของวิธีการรักษาความ

ถูกต้องของข้อความตาม (1) ให้พิเคราะห์ถึงพฤติการณ์ 
ที ่เก ี ่ยวข้องทั ้งปวง รวมทั ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
ข้อความนั้น 
 ในกรณีที่มีการท าสิ่งพิมพ์ออกของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

ตามวรรคหน ึ ่ งส  าหร ับใช ้อ ้างอ ิงข ้อความของข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ หากสิ ่งพิมพ์ออกนั ้นมีข้อความถูกต้อง
ครบถ้วนตรงกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  และมีการรับรอง
สิ่งพิมพ์ออกโดยหน่วยงานที่มีอ านาจตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนดแล้ว ให้ถือว่าสิ่งพิมพ์ออกดังกล่าวใช้แทน
ต้นฉบับได้ 

มาตรา 11 ห้ามมิให้ปฏิเสธการรับฟังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
เป็นพยานหลักฐานในกระบวนการพิจารณาตามกฎหมาย
ทั้งในคดีแพ่ง คดีอาญา หรือคดีอื่นใด เพียงเพราะเหตุว่า
เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

ในการชั่งน ้าหนักพยานหลักฐานว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
จะเช ื ่อถือได้หรือไม่เพียงใดนั ้นให้พิเคราะห์ถ ึงความ
น่าเชื่อถือของลักษณะหรือวิธีการที่ใช้สร้าง เก็บรักษา หรือ
สื่อสารข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ลักษณะหรือวิธีการเก็บรักษา 
ความครบถ้วน และไม่มีการเปลี ่ยนแปลงของข้อความ
ลักษณะ หรือวิธีการที่ใช้ในการระบุหรือแสดงตัวผู้ส่งข้อมูล 
รวมทั้งพฤติการณ์ที่เกี่ยวข้องทั้งปวง 

ให้น าความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับกับสิ่งพิมพ์ออกของ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

    

มาตรา 12 ภายใต้บังคับบทบัญญัติมาตรา 10 ในกรณีที่
กฎหมายก าหนดให้เก็บรักษาเอกสารหรือข้อความใด ถ้าได้
เก ็บร ักษาในรูปข ้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์

มาตรา 14 ภายใต้บังคับบทบัญญัติมาตรา 10ในกรณี
ที่กฎหมายก าหนดให้มีการเก็บรักษาหนังสือ เอกสารหรือ
ข้อความใด หรือก าหนดผลทางกฎหมายกรณีไม่เก็บรักษา
หนังสือ เอกสาร หรือข้อความใด ถ้าหากได้เก็บรักษา 
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ดังต่อไปนี้ ให้ถือว่าได้มีการเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความ
ตามที่กฎหมายต้องการแล้ว 

 
 
 
 
(1) ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นสามารถเข้าถึงและน ากลับมา

ใช้ได้โดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง 
(2) ได้เก็บรักษาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นให้อยู่ในรูปแบบที่

เป็นอยู่ในขณะที่สร้าง ส่ง หรือได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนกิสน์ัน้ 
หรืออยู่ในรูปแบบที่สามารถแสดงข้อความที่สร้าง ส่ง หรือ
ได้รับให้ปรากฏอย่างถูกต้องได้ และ 

 
  (3) ได้เก ็บรักษาข้อความส่วนที ่ระบุถ ึงแหล่งก าเนิด  
ต้นทาง และปลายทางของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจน
วันและเวลาที่ส่งหรือได้รับข้อความดังกล่าว ถ้ามี 

 
 
ความในวรรคหนึ่ง มิให้ใช้บังคับกับข้อความที่ใช้เพียงเพื่อ

วัตถุประสงค์ในการส่งหรือรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการเก็บรักษาเอกสาร

หรือข้อความใด อาจก าหนดหลักเกณฑ์รายละเอียดเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความนั้นได้  เท่าที่ 
ไม่ขัดหรือแย้งกับบทบัญญัติในมาตรานี้ 

ในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์ หรือได้ใช้
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงานประกาศก าหนด 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขดังต่อไปนี้ ให้ถือว่าได้มีการ
เก็บรักษาหนังสือ เอกสารหรือข้อความตามที่กฎหมาย
ต้องการนั้นแล้ว 

(1) ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั ้นสามารถเข้าถึงและน า
กลับมาใช้ไดโ้ดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง 

(2) ได้เก็บรักษาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั ้นให้อยู ่ใน
รูปแบบที ่เป็นอยู ่ในขณะที ่สร้าง ส่ง หรือได้รับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั ้น หรืออยู ่ในรูปแบบที่สามารถแสดง
ข้อความที่สร้าง ส่ง หรือได้รับให้ปรากฏอย่างถูกต้องได้ 
และ 

(3) ได้เก็บรักษาข้อความส่วนที่ในกรณีที ่มีการส่ง
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้บุคคลอื่น ต้องสามารถระบุถึง
แหล่งก าเนิดและปลายทางของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 
ตลอดจน รวมทั้งสามารถระบุถึงวันที่และเวลาท่ีในการส่ง
หรือได้รับข้อความข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวได้ ถ้าม ี

 

  มาตรา 12/1 ให้น าบทบัญญัติในมาตรา 10 มาตรา 11 
และมาตรา 12 มาใช้บังคับกับเอกสารหรือข้อความที่ได้  
มีการจัดท าหรือแปลงให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
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ในภายหลังด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ และการเก็บ
รักษาเอกสารและข้อความดังกล่าวด้วยโดยอนุโลม  
  การจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของ

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่คณะกรรมการก าหนด 
  มาตรา 13 ค าเสนอหรือค าสนองในการท าสัญญาอาจท า

เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ และห้ามมิให้ปฏิเสธการมีผล
ทางกฎหมายของสัญญาเพียงเพราะเหตุที่สัญญานั้นได้ท า
ค าเสนอหรือค าสนองเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

 

  ม า ต ร า  1 3 / 1  ก า ร เ ส น อ เ พ ื ่ อ ท  า ส ั ญ ญ า ผ ่ า น 
การติดต่อสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ครั้งเดียวหรือหลายครั้ง  
ซึ่งไม่ได้ส่งถึงบุคคลใดโดยเฉพาะเจาะจง แต่บุคคลทั่วไปทีใ่ช้
ระบบข้อมูลนั้นสามารถเข้าถึงได้ รวมถึงการเสนอโดยให้
ระบบข้อมูลสามารถโต้ตอบได้โดยอัตโนมัติ ในการท าค าสั่ง
ผ่านระบบข้อมูลให้ถือเป็นค าเชิญชวนเพื ่อท าค าเสนอ  
เว้นแต่การเสนอเพื่อท าสัญญาระบุได้โดยแจ้งชัดถึงเจตนา
ของบุคคลที่ท าการเสนอที่จะผูกพันหากมีการสนองรับ 

 

  มาตรา 13/2 ห้ามมิให้ปฏิเสธความสมบูรณ์หรือการบังคบั
ใช้ของสัญญาที่ท าโดยการโต้ตอบระหว่างระบบแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทางอิเล ็กทรอนิกส์อ ัตโนมัต ิก ับบุคคลธรรมดา  
หรือระหว่างระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์
อัตโนมัติด้วยกัน เพียงเพราะเหตุที่ไม่มีบุคคลธรรมดาเข้าไป
เกี่ยวข้องในการด าเนินการในแต่ละครั้งที่กระท าโดยระบบ
แลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัติหรือในผลแห่ง
สัญญา  

 

 มาตรา 14 ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รบัข้อมลู การแสดง
เจตนาหรือค าบอกกล่าวอาจท าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  
ก็ได้ 
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 มาตรา 15 บุคคลใดเป็นผู ้ส่งข้อมูลไม่ว่าจะเป็นการส่ง 

โดยวิธีใด ให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นของผู้นั้น 
 ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูล ให้ถือว่าเป็นข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ส่งข้อมูล หากข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น
ได้ส่งโดย 
 (1) บุคคลผู้มีอ านาจกระท าการแทนผู้ส่งข้อมูลเกี่ยวกับ

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น หรือ 
 (2) ระบบข้อมูลที่ผู้ส่งข้อมูลหรือบุคคลผู้มีอ านาจกระท า

การแทนผู้ส่งข้อมูลได้ก าหนดไว้ล่วงหน้าให้สามารถท างาน
ได้โดยอัตโนมัติ 

 

มาตรา 16 ผู้รับข้อมูลชอบที่จะถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
เป็นของผู้ส่งข้อมูลและชอบที่จะด าเนินการไปตามข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้นได้ ถ้า 

(1) ผู้รับข้อมูลได้ตรวจสอบโดยสมควรตามวิธีการที่ผู้ส่ง
ข้อมูลได้ตกลงหรือผูกพันตนไว้ว่าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ของผู้ส่งข้อมูล หรือ 

(2) ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู ้รับข้อมูลได้รับนั้นเกิดจาก 
การกระท าของบุคคลซึ่งใช้วิธีการที่ผู ้ส่งข้อมูลใช้ในการ
แสดงว ่าข้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์นั ้นเป ็นของผู ้ส ่งข ้อมูล  
ซึ่งบุคคลนั้นได้ล่วงรู้โดยอาศัยความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
นั้นกับผู้ส่งข้อมูลหรือผู้มีอ านาจกระท าการแทนผู้ส่งข้อมูล 

ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับ ถ้า 
(1) ในขณะนั้นผู้รับข้อมลูไดร้ับแจ้งจากผู้ส่งข้อมลูว่าขอ้มลู

อิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้รับข้อมูลได้รับนั้นมิใช่ของผู้ส่งข้อมูล และ
ในขณะเดียวกันผู้รับข้อมูลมีเวลาพอสมควรที่จะตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงตามที่ได้รับแจ้งนั้น หรือ 

(2) กรณีตามวรรคหนึ่ง (2) เมื่อผู้รับข้อมูลได้รู้หรือควรจะ
ได้รู้ว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นไม่ใช่ของผู้ส่งข้อมูล หากผู้รับ
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ข้อมูลได้ใช้ความระมดัระวังตามสมควร หรือด าเนินการตาม
วิธีการที่ได้ตกลงกันไว้ก่อนแล้ว 
  มาตรา  17 ในกรณ ีตามมาตรา  15 หร ือมาตรา  16  
วรรคหนึ่ง ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูล ผู้รับข้อมูล 
มีสิทธิถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที ่ได้รับนั ้นถูกต้องตาม
เจตนาของผู้ส่งข้อมูลและสามารถด าเนินการไปตามข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้นได้ เว้นแต่ผู้รับข้อมูลได้รู้หรือควรจะได้รู้
ว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับนั้นมีข้อผิดพลาดอันเกิดจาก
การส่ง หากผู้รับข้อมูลได้ใช้ความระมัดระวังตามสมควร
หรือด าเนินการตามวิธีการที่ได้ตกลงกันไว้ก่อนแล้ว 

 

มาตรา 17/1 ในกรณีที่มีการลงข้อมูลผิดพลาดโดยบุคคล
ธรรมดาและส ่ งผ ่ านระบบแลกเปล ี ่ ยนข ้อม ูลทา ง
อิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัติของผู ้อื ่น และระบบแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัตินั้นไม่มีช่องทางให้บุคคล
ดังกล่าวแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ ้น บุคคลดังกล่าวหรือ
ผู้แทนมีสิทธิที่จะถอนการแสดงเจตนาในส่วนที่เกิดจากการ
ลงข้อมูลผิดพลาดได้ หาก  

(1) บุคคลดังกล่าวหรือผู้แทนได้แจ้งให้อีกฝ่ายหนึ่งทราบ
ถึงข้อผิดพลาดโดยพลันหลังจากที่ตนได้รู้ถึงข้อผิดพลาดนั้น 
และแสดงให ้เห ็นว ่าได ้ส ่งข ้อม ูลผ ิดพลาดผ่านระบบ
แลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัติ และ  

(2) บุคคลดังกล่าวหรือผู้แทนไม่ได้ใช้หรือได้รับประโยชน์
ใด ๆ จากสินค้า บริการ หรือสิ่งอื่นใดอย่างมีนัยส าคัญจาก
อีกฝ่ายหนึ่ง 

 

 มาตรา 18 ผู้รับข้อมูลชอบที่จะถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ที ่ได้ร ับแต่ละชุดเป็นข้อมูลที ่แยกจากกัน  และสามารถ
ด าเนินการไปตามข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แต่ละชุดนั้นได้ เว้น
แต่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ชุดนั้นจะซ ้ากับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
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อีกชุดหนึ่ง และผู้รับข้อมูลได้รู ้หรือควรจะได้รู ้ว่าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้นเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ซ ้า  หากผู้รับ
ข้อมูลได้ใช้ความระมัดระวังตามสมควรหรือด าเนินการตาม
วิธีการที่ได้ตกลงกันไว้ก่อนแล้ว 

มาตรา 19 ในกรณีที ่ต้องมีการตอบแจ้งการรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าผู้ส่งข้อมูลได้ร้องขอหรือตกลงกับผู้รับ
ข้อมูลไว้ก่อนหรือขณะที่ส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรือปรากฏ
ในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

(1) ในกรณีที่ผู้ส่งข้อมูลมิได้ตกลงให้ตอบแจ้งการรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบหรือวิธีการใดโดยเฉพาะ การตอบ
แจ้งการรับอาจท าได้ด้วยการติดต่อสื่อสารจากผู้รับข้อมูล 
ไม่ว่าโดยระบบข้อมูลที่ท างานโดยอัตโนมัติหรือโดยวิธีอื่นใด 
หรือด้วยการกระท าใด ๆ ของผู ้รับข้อมูลซึ ่งเพียงพอจะ
แสดงต่อผู้ส่งข้อมูลว่าผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
นั้นแล้ว 

(2) ในกรณีที่ผู้ส่งข้อมูลก าหนดเงือ่นไขว่าจะถือว่ามีการสง่
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่อเมื่อได้รับการตอบแจ้งการรับจาก
ผู้รับข้อมูล ให้ถือว่ายังไม่มีการส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
จนกว่าผู้ส่งข้อมูลจะได้รับการตอบแจ้งการรับแล้ว 

(3) ในกรณีที ่ผู ้ส่งข้อมูลมิได้ก าหนดเงื ่อนไขตามความ 
ใน (2) และผู้ส่งข้อมูลมิได้รับการตอบแจ้งการรับนั้นภายใน
เวลาที ่ก  าหนดหรือตกลงกัน หรือภายในระยะเวลาอัน
สมควรในกรณีที่มิได้ก าหนดหรือตกลงเวลาไว้ 

(ก) ผู้ส่งข้อมูลอาจส่งค าบอกกล่าวไปยังผู้รับข้อมูลว่า
ตนยังมิได้รับการตอบแจ้งการรับและก าหนดระยะเวลาอัน
สมควรให้ผู้รับข้อมูลตอบแจ้งการรับ และ 

(ข) หากผู้ส่งข้อมูลมิได้รับการตอบแจ้งการรับภายใน
ระยะเวลาตาม (ก) เมื่อผู้ส่งข้อมูลบอกกล่าวแก่ผู้รับข้อมูล
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แล้ว ผู้ส่งข้อมูลชอบที่จะถือว่าข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์นั้นมิไดม้ี
การส่งเลยหรือผู ้ส่งข้อมูลอาจใช้สิทธิอื ่นใดที่ผู ้ส่งข้อมูล 
มีอยู่ได้ 

มาตรา 20 ในกรณีที่ผู้ส่งข้อมูลได้รับการตอบแจ้งการรับ
จากผู้รับข้อมูล ให้สันนิษฐานว่าผู ้รับข้อมูลได้รับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องแล้ว แต่ข้อสันนิษฐานดังกล่าวมิ
ให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้รับข้อมูลได้รับนั้นถูกต้อง
ตรงกันกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้ส่งข้อมูลได้ส่งมา 

 

มาตรา 21 ในกรณีที่ปรากฏในการตอบแจ้งการรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้นเองว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้รับข้อมูล
ได้รับเป็นไปตามข้อก าหนดทางเทคนิคที่ผู้ส่งข้อมูลและผู้รับ
ข้อมูลได้ตกลงหรือระบุไว้ในมาตรฐานซึ่งใช้บังคับอยู่  ให้
สันนิษฐานว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งไปนั้นได้เป็นไปตาม
ข้อก าหนดทางเทคนิคทั้งหมดแล้ว 

 

  มาตรา 22 การส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ถ ือว่าได้  
มีการส่งเมื่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้าสู่ระบบข้อมูล 
ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของผู้ส่งข้อมูล 

 

  มาตรา 23 การรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ถือว่ามีผลนับ
แต่เวลาที่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้าสู่ระบบข้อมูลของ
ผู้รับข้อมูล 

หากผู้รับข้อมูลได้ก าหนดระบบข้อมูลที่ประสงค์จะใชใ้น
การรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้โดยเฉพาะ ให้ถือว่าการรับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มีผลนับแต่เวลาที่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
นั้นได้เข้าสู่ระบบข้อมูลที่ผู้รับข้อมูลได้ก าหนดไว้นั้น  แต่ถ้า
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวได้ส่งไปยังระบบข้อมูลอื่นของ
ผู้รับข้อมูลซึ่งมิใช่ระบบข้อมูลที่ผู้รับข้อมูลก าหนดไว้  ให้ถือ
ว่าการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มีผลนับแต่เวลาที่ได้เรียก
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จากระบบข้อมูลนั้น 
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ความในมาตรานี้ให้ใช้บังคับแม้ระบบข้อมูลของผู ้รับ

ข้อมูลตั ้งอยู ่ในสถานที่อีกแห่งหนึ่งต่างหากจากสถานที่  
ที่ถือว่าผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 24 

มาตรา 24 การส่งหรือการรับข้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์   
ให้ถือว่าได้ส่ง ณ ที่ท าการงานของผู้ส่งข้อมูล หรือได้รับ  
ณ ที่ท าการงานของผู้รับข้อมูล แล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่ผู้ส่งข้อมูลหรือผู้รับข้อมูลมีที่ท าการงานหลาย
แห่ง ให้ถือเอาที่ท าการงานที่เกี่ยวข้องมากที่สุดกับธุรกรรม
นั้นเป็นที่ท าการงานเพื่อประโยชน์ตามวรรคหนึ่ง แต่ถ้าไม่
สามารถก าหนดได้ว่าธุรกรรมนั้นเกี่ยวข้องกับที่ท าการงาน
แห่งใดมากที่สุด ให้ถือเอาส านักงานใหญ่เป็นสถานที่ที่ได้รับ
หรือส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

ในกรณีที่ไม่ปรากฏที่ท าการงานของผู้ส่งข้อมูลหรือผู้รับ
ข้อมูล ให้ถือเอาถิ่นที่อยู่ปกติเป็นสถานที่ที ่ส่งหรือได้รับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

ความในมาตรานี้มิให้ใช้บังคับกับการส่งและการรับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์โดยวิธีการทางโทรเลขและโทรพิมพ์  
หรือวิธีการสื่อสารอื่นตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 

 

มาตรา 25 ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใดที่ได้กระท า 
ตามวิธีการแบบปลอดภัยที ่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  
ให้สันนิษฐานว่าเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ 

 

 

 มาตรา 15 หนังสือหรือเอกสารที ่จัดท าเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ตั ้งแต่ตั ้งแต่ต้น หากจัดท าโดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่เชื ่อถือได้ หรือได้ใช้ว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงานประกาศก าหนด ทั้งนี ้ ตาม
เงื ่อนไขดังต่อไปนี ้ ให้ถือว่ามีสถานะเป็นหนังสือหรือ
เอกสารต้นฉบับตามกฎหมาย  
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(1) สามารถรักษาความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ตั้งแต่การจัดท าเสร็จสมบูรณ์ไปจนน าข้อมลู
อิเล็กทรอนิกส์นั้นไปแสดงหรือใช้ และ 

(2) สามารถแสดงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที ่จัดท านั้น 
อย่างครบถ้วนถูกต้องในภายหลังได้ 

ในกรณีที่มีการจัดท าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่มีลักษณะ
ตามวรรคหนึ ่งแล้ว ต่อมาข้อมูลดังกล่าวสูญหายหรือ 
ถูกท าลายโดยมิใช่ความผิดของผู้ใช้หรืออ้างอิงข้อมูลนั้น 
ให ้น  าบทบัญญัติของภาค 1 ลักษณะ 5 ในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง หรือภาค 5 ในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แล้วแต่กรณี มาใช้บังคับ
แก่การอ้างอิงความมีอยู่ของข้อมูลดังกล่าวด้วยโดยอนุโลม 

 มาตรา 16 หนังสือหรือเอกสารต้นฉบับที่จัดท าเป็น
กระดาษตั ้งแต่ต้น หากได้แปลงหนังสือหรือเอกสาร
ดังกล่าวให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่มีข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้องเช่นเดียวกับหนังสือหรือเอกสารต้นฉบับ 
และม ีล ักษณะตามมาตรา 15 วรรคหนึ ่ง ให ้ถ ือว่า 
การจัดท าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว เป็นการจัดท า
หนังสือหรือเอกสารต้นฉบับตามที่กฎหมายก าหนด 

ให้น าความในมาตรา 15 วรรคสอง มาใช้บังคับแก่
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่งด้วยโดยอนุโลม 

 มาตรา 17 ภายใต้บังคับมาตรา 46 ในกรณีที่มีการท า
สิ่งที่พิมพ์ออกของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 15 
หรือมาตรา 16 ส าหรับใช้อ้างอิงข้อความของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ หากสิ่งพิมพ์ออกนั้นมีข้อความครบถ้วน
ถูกต้องตรงกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่จัดท าและเก็บรักษา
ไว้ตามมาตรา 15 หรือมาตรา 16 และมีระบบตรวจสอบ
ข้อมูลย้อนกลับได้ ให้ถือว่าสิ่งพิมพ์ออกดังกล่าวใช้อ้าง 
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เป็นพยานในศาลได้เสมือนหนึ่งเป็นหนังสือหรือเอกสาร
ต้นฉบับ 

ความในวรรคหนึ่งไม่ใช้บังคับแก่หนังสือหรือเอกสาร 
ที่หน่วยงานของรัฐเป็นผู้ออกและโดยสภาพต้องมีจ านวน
จ ากัดเท่าที่ออกในครั้งแรกเพื่อประโยชน์แห่งการควบคุม
หรือตรวจสอบการใช้สิทธิหรือเพื่อการอื่น ไม่ว่าจะเป็น
หนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน หนังสือเดินทาง หรือหนังสือ
หรือเอกสารอื่นใดที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 

 มาตรา 18 ในกรณีที ่จ าเป็นต้องระบุเวลาและวันที่  
ของเอกสารหรือข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์ใด หากการระบุเวลา
และวันที่นั ้นได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้ 
ซึ ่งสามารถอ้างอิงเทียบเคียงกับเวลามาตราฐานและ
สามารถเชื่อมโยงกับข้อมูลอิเล้กทรอนิกส์นั้นได้ ไม่ว่าจะ
เป็นส่วนหนึ่งของเอกสารหรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรอืไม่
ก็ตาม หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงาน
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าเอกสารหรือขอ้มูลอิเล็กทรอนกิส์
ได้มีการระบุเวลาหรือวันที่แล้ว 

 มาตรา 19 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้เอกสารหรือ
ข้อความใดต้องส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียน ไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับ หรือบริการอื่นใดในท านองเดียวกัน
หรือก าหนดผลทางกฎหมายกรณีที่ไม่ได้ส่งโดยบริการ
ดังกล่าวไว้ หากได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้
ซึ ่งสามารถตรวจสอบวันที่และเวลาของการส่ง การรับ  
ผู้ส่งและผู้รับ และความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้ หรือได้ใช้
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงานประกาศก าหนด  
ให้ถือว่าได้มีการส่งตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว 
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 มาตรา 20 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้การใดต้องมี

การลงลายมือชื่อ หรือก าหนดผลทางกฎหมายกรณีที่ไม่มี
การลงลายมือชื่อไว้ หากได้ลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์
โดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่เชื ่อถือได้ หรือได้ใช้
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงานประกาศก าหนด 
ให้ถือว่าได้มีการลงลายมือชื่อตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว 

 มาตรา 21 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้การใดต้องมี
การประทับตราของนิติบุคคลหรือก าหนดผลทางกฎหมาย
กรณีไม ่ม ีการประทับตราของน ิต ิบ ุคคลไว ้ หากได้
ประทับตราประทับอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้วิธ ีการทาง
อ ิ เล ็กทรอนิกส ์ท ี ่ เช ื ่อถ ือได ้  หร ือได ้ใช ้ว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงานประกาศก าหนด ให้ถือว่าได้มี
การประทับตราของนิติบุคคลตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว 

 มาตรา 22 เอกสารหรือตราสารใดที่ต้องมีการปิดอากร
แสตมป์ตามประมวลรัษฎากร และเอกสารหรือตราสาร
ดังกล่าวได้จัดท าขึ้นในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ หากได้มี
การช าระเงินแทนหรือด าเนินการอื่นใดด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมสรรพากร
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าได้ปิดอากรแสตมป์บริบูรณ์  
ตามประมวสรัษฎากรแล้ว 

 มาตรา 23 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้ต้องประกาศ
ข้อความให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไปในหนังสือพิมพ์ 
หรือก าหนดผลทางกฎหมายในกรณีที ่ไม่ได้ด าเนินการ 
หากได้มีการประกาศข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไชต์ของ
สื ่อออนไลน์และเว็บไชต์ของผู ้ท ี ่ม ีหน้าที่ด  าเนินการ
ประกาศ หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงาน
ประกาศก าหนด ให้ถ ือว่าได้ม ีการประกาศข้อความ 
ให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไปในหนังสือพิมพ์แล้ว 



- 26 - 
 

พระราชบัญญัตวิ่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัติธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  
พ.ศ. ....  

 
เว็บไซต์ตามวรรคหนึ ่งต้องเป็นเว็บไซต์ที ่ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้เป็นการทั่วไป โดยสะดวกและไม่เลือก
ปฏิบัติ และสามารถยืยยันความเป็นเจ้าของเว็บได้ 

 มาตรา 24 เมื่อมีกรณีที่ต้องพิสูจน์ตัวตน หากได้พิสูจน์
ตัวตนโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้ หรือ 
ได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านกังานประกาศก าหนด 
ให้ถือว่าได้พิสูจน์ตัวตนโดยชอบแล้ว 

 มาตรา 25 เมื่อมีกรณีที่ที่ต้องยืนยันตัวตน หากได้ยืนยัน
ตัวตนโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้ หรือ 
ได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านกังานประกาศก าหนด 
ให้ถือว่าได้ยืนยันตัวตนโดยชอบแล้ว 

    มาตรา 26 ห้ส านักงานมีหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน และ
อ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และให้มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ด้วย 

(1) ประกาศก าหนดวิธ ีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตาม
พระราชบัญญัตินี้ซึ ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
หรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องที่ดี 

(2) ประกาศยืนยันว่ามาตรฐานหรือเทคโนโลยีที่มีการใช้
อยู่แล้วในเรื่องใด เป็นมาตรฐานหรือเทคโนโลยีที่เชื่อถือได้ 
 (3) ประกาศรับรองผู้ใหบ้ริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์
ว่าเป็นผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ 
 (4)เผยแพร่ความรู ้และแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการพัฒนา 
การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

การประกาศตาม (2) ส านักงานอาจด าเนินการได้ 
แม้ไม่มีผู้ใดร้องขอ 

การยื่นค าขอให้รับรอง และการประกาศรับรองตาม (3) 
ให้ท าได้ตามหลักเกณฑ์และะวิธีการที่ส านักงานประกาศ
ก าหนด ในกรณีที ่มีผู ้ยื ่นค าขอให้รับรอง ให้ส านักงาน 
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พิจารณาแล้วสร็จภายในเก้าสิบวันวันเต่วันที่เด้รับค าขอ 
โดยมิให้นับระยะเวลาที่ขอต้องใช้เพ่ือด าเนินการแก้ไข
ปรับปรุงตามค าแนะน าของส านักงาน และให้แจ้งผล 
การพิจารณาพร้อมด้วยเหตุผลแก่บุคคลดังกล่าวทราบ
ด้วย 

การออกประกาศของส านักงานตาม (1) และการออก
หลักเกณฑ์และวิธ ีการเพื ่อด าเนินการตามวรรคสาม  
ให้ส านักงานจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วน 
ได้เสียอย่างกว้างขวาง และเมื่อได้ประกาศในราชกิจจาน
เบกษา และในช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานแล้ว 
ให้ใช้บังคับได้ 

หมวด 2 
ลายมือชื่ออิเลก็ทรอนิกส ์

หมวด 2 
การแสดงเจตนา การรับและส่งข้อมูล  
และการท าสญัญาทางอเิล็กทรอนิกส ์

มาตรา 26 ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีลักษณะดังต่อไปนี้
ให้ถือว่าเป็นลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ 

(1) ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นได้
เชื่อมโยงไปยังเจ้าของลายมือชื่อโดยไม่เชื่อมโยงไปยังบุคคล
อื่นภายใต้สภาพที่น ามาใช้ 

(2) ในขณะสร้างลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์นั ้น  ข้อมูล
ส  าหร ับใช ้สร ้างลายมือช ื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์อย ู ่ภายใต้  
การควบคุมของเจ้าของลายมือชื ่อโดยไม่มีการควบคุม 
ของบุคคลอื่น 

(3 ) การ เปล ี ่ ยนแปลงใด  ๆ  ท ี ่ เ ก ิ ดแก ่ ลายม ือชื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ นับแต่เวลาที่ได้สร้างขึ้นสามารถจะตรวจพบ
ได้ และ 

(4) ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้การลงลายมือชื่อเป็นไป
เพื่อรับรองความครบถ้วนและไม่มีการเปลี่ยนแปลงของ
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ข้อความ การเปลี่ยนแปลงใดแก่ข้อความนั้นสามารถตรวจ
พบได้นับแต่เวลาที่ลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

บทบัญญัติในวรรคหนึ่ง ไม่เป็นการจ ากัดว่าไม่มีวิธีการอื่น
ใดที่แสดงได้ว่าเป็นลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้  
หรือการแสดงพยานหลักฐานใดเกี่ยวกับความไม่น่าเชื่อถือ
ของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

มาตรา 27 ในกรณีมีการใช้ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือ
ชื ่ออิเล็กทรอนิกส์เพื ่อสร้างลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์  
ที่จะมีผลตามกฎหมาย เจ้าของลายมือชื่อต้องด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 

(1) ใช้ความระมัดระวังตามสมควรเพื่อมิให้มีการใช้ข้อมูล
ส าหรับใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยไม่ได้รบัอนญุาต 

(2) แจ้งให้บุคคลที่คาดหมายได้โดยมีเหตุอันควรเชื่อว่า 
จะกระท าการใดโดยขึ้นอยู ่กับลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์  
หรือให้บริการเกี ่ยวกับลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์  ทราบ 
โดยมิชักช้า เมื่อ 

(ก) เจ้าของลายมือชื่อรู้หรือควรได้รู้ว่าข้อมูลส าหรับ 
ใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้น สูญหาย  ถูกท าลาย  
ถ ูกแก ้ ไข  ถ ูกเป ิด เผยโดยม ิชอบ  หร ือถ ูกล ่วงร ู ้ โดย 
ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

(ข) เจ้าของลายมือชื่อรู้จากสภาพการณ์ที่ปรากฏว่า
กรณีมีความเสี่ยงมากพอที่ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ สูญหาย ถูกท าลาย ถูกแก้ไข ถูกเปิดเผย 
โดยมิชอบ หรือถูกล่วงรู้โดยไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

(3) ในกรณีมีการออกใบรับรองสนับสนุนการใช้ลายมอืชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ จะต้องใช้ความระมัดระวังตามสมควรให้
แน่ใจในความถูกต้องและสมบูรณ์ของการแสดงสาระส าคัญ
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ทั้งหมด ซึ่งกระท าโดยเจ้าของลายมือชื่อเกี่ยวกับใบรับรอง
นั้นตลอดอายุใบรับรอง หรือตามที่มีการก าหนดในใบรบัรอง 

มาตรา 28 ในกรณีมีการให้บริการออกใบรับรองเพ่ือ
สนับสนุนลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มีผลทางกฎหมาย
เสมือนหนึ ่งลงลายมือชื ่อ  ผู ้ให ้บร ิการออกใบรับรอง 
ต้องด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

(1) ปฏิบ ัต ิตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัต ิที ่ตนได้  
แสดงไว้ 

(2) ใช้ความระมัดระวังตามสมควรให้แนใ่จในความถกูตอ้ง
และความสมบูรณ์ของการแสดงสาระส าคัญทั้งหมดที่ตนได้
กระท าเกี่ยวกับใบรับรองนั้นตลอดอายุใบรับรอง หรือตามที่
มีการก าหนดในใบรับรอง 

(3) จัดให้มีวิธีการในการเข้าถึงโดยสมควร ให้คู ่กรณีที่
เก ี ่ยวข ้องสามารถตรวจสอบข้อเท็จจร ิงในการแสดง
สาระส าคัญทั้งหมดจากใบรับรองได้ ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

(ก) การระบุผู้ให้บริการออกใบรับรอง 
(ข) เจ้าของลายมือชื่อซึ่งระบุในใบรับรองได้ควบคุม

ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์ ในขณะ 
มีการออกใบรับรอง 

(ค) ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์  
มีผลใช้ได้ในขณะหรือก่อนที่มีการออกใบรับรอง 

(4) จัดให้มีวิธีการเข้าถึงโดยสมควร ให้คู่กรณีที่เกี่ยวข้อง
สามารถตรวจสอบกรณีดังต่อไปนี้จากใบรับรองหรือจาก 
วิธีอื่น 

(ก) วิธีการที่ใช้ในการระบุตัวเจ้าของลายมือชื่อ 
(ข) ข้อจ ากัดเกี่ยวกับวัตถปุระสงค์และคุณค่าที่มีการน า

ข ้อมูลส าหร ับใช ้สร ้างลายมือชื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์หรื อ
ใบรับรอง 
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(ค) ข้อมูลส าหรับใช้สร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์มีผล

สมบูรณ์ใช้ได้และไม่สูญหาย ถูกท าลาย ถูกแก้ไข ถูกเปิดเผย
โดยมิชอบ หรือถูกล่วงรู้โดยไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

(ง) ข้อจ ากัดเกี่ยวกับขอบเขตความรับผิดที่ผู้ให้บริการ
ออกใบรับรองได้ระบุไว้ 

(จ) การมีวิธีการให้เจ้าของลายมือชื่อส่งค าบอกกล่าว
เมื่อมีเหตุตามมาตรา 27 (2) 

(ฉ ) การม ีบร ิการเก ี ่ยวก ับการเพิกถอนใบรับรอง 
ที่ทันการ 

(5) ในกรณีที่มีบริการตาม (4) (จ) บริการนั้นต้องมีวิธีการ
ที ่ให้เจ้าของลายมือชื ่อสามารถแจ้งได้ตามหลักเกณฑ์  
ที่ก าหนดตามมาตรา 27 (2) และในกรณีที่มีบริการตาม (4) 
(ฉ) บริการนั้นต้องสามารถเพิกถอนใบรับรองได้ทันการ 
  (6) ใช้ระบบ วิธีการ และบุคลาการที่เชื ่อถือได้ในการ
ให้บริการ 

 
มาตรา 29 ในการพิจารณาความเชื ่อถือได้ของระบบ 

วิธีการ และบุคลากรตามมาตรา 28 (6) ให้ค านึงถึงกรณี
ดังต่อไปนี้ 

(1) สถานภาพทางการเงิน บุคลากร และสินทรัพย์ที่มีอยู่ 
(2) คุณภาพของระบบฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 
(3) วิธีการออกใบรับรอง การขอใบรับรอง และการเก็บ

รักษาข้อมูลการให้บริการนั้น 
(4) การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเจ้าของลายมือชื่อ  

ที่ระบุในใบรับรองและผู้ที่อาจคาดหมายได้ว่าจะเป็นคู่กรณี
ที่เกี่ยวข้อง 

(5) ความสม ่าเสมอและขอบเขตในการตรวจสอบโดย 
ผู้ตรวจสอบอิสระ 
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(6) องค์กรที่ให้การรับรองหรือให้บริการออกใบรับรอง

เกี่ยวกับการปฏิบัติหรือการมีอยู่ของสิ่งที่กล่าวมาใน  (1)  
ถึง (5) 

(7) กรณีใด ๆ ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
มาตรา 30 คู่กรณีที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
(1 ) ด  าเน ินการตามสมควรในการตรวจสอบความ

น่าเชื่อถือของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(2) ในกรณีลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์มีใบรับรอง ต้องมี

การด าเนินการตามสมควร ดังนี้ 
(ก) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของใบรับรอง การพักใช้ 

หรือการเพิกถอนใบรับรอง และ 
(ข) ปฏิบัติตามข้อจ ากัดใด ๆ ที่เกี่ยวกับใบรับรอง 

 

มาตรา 31 ใบรับรองหรือลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์  
ให้ถือว่ามีผลทางกฎหมายโดยไม่ต้องค านึงถึง 

(1) สถานที ่ออกใบรับรองหรือสถานที ่สร ้างหรือใช้  
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ 

(2) สถานที่ท าการงานของผู้ออกใบรับรองหรือเจ้าของ
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ใบรับรองที ่ออกในต่างประเทศให้มีผลตามกฎหมาย 
ในประเทศเช่นเดียวกับใบรับรองที่ออกในประเทศ หากการ
ออกใบรับรองดังกล่าวได้ใช้ระบบที่เชื ่อถือได้ไม่น้อยกว่า
ระบบที่เชื่อถือได้ตามพระราชบัญญัตินี้ 

ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่สร้างหรือใช้ในต่างประเทศ 
ให้ถือว่ามีผลตามกฎหมายในประเทศ เช่นเดียวกับลายมือ
ชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่สร้างหรือใช้ในประเทศ หากการสร้าง
หรือใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวได้ใช้ระบบที่เชื่อถือ
ได้ไม่น้อยกว่าระบบที่เชื่อถือได้ตามพระราชบัญญัตินี้ 
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   ในการพิจารณาว่าใบรับรองหรือลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์
ใดมีความเชื่อถือได้ตามวรรคสองหรือวรรคสาม ให้ค านงึถึง
มาตรฐานระหว่างประเทศและปัจจัยอื ่น  ๆ ที่เกี ่ยวข้อง
ประกอบด้วย 

 มาตรา 27 การแสดงเจตนาของบุคคลอาจท าเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ได้ 

บุคคลใดจะปฏิเสธผลผูกพันหรือผลบังคับทางกฎหมาย
ของการแสดงเจตนาโดยอ้างเพียงเพราะเหตุที่ได้ท าเป็น
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้มิได้ 

 มาตรา 28 ในกรณีที ่ผู ้ที ่ส่งข้อมูลได้รับแจ้งจากผู้รับ
ข้อมูลว่าได้รับข้อมูลแล้วให้สันนษิฐานไว้ก่อนว่าผู้รับขอ้มูล
ได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามที่ได้รับมา 

 มาตรา 29 ข้อมูลอิเล็กทรอนิกสใดที ่ผู ้ส่งข้อมูล เป็น 
ผู ้ส ่งเอง ให้ถ ือว่าข้อมูลนั ้นเป็นของผู ้ส ่งข ้อมูล และ 
ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูลด้วยกันเอง ให้ถือว่า
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นของผู้ส่งข้อมูลหากมีการส่งโดย 

(1) บุคคลซึ่งมีอ านาจท าการแทนผู้ส่งข้อมูล ในเรื่องที่
เกี่ยวกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น หรือ 

(2) ระบบอัตโนมัติที ่ได้ร ับการก าหนดให้ส่งได้โดย 
อัตโนมัติโดยผู ้ส่งข้อมูลหรือโดยบุคคลอื่นที ่ท าในนาม 
ของผู้ส่งข้อมูล 

 มาตรา 30 ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูลด้วย
กันเอง ผู้รับข้อมูลมีสิทธิที่จะถือว่าข้อมูลอเิล็กทรอนิกสน์ัน้
เป็นของผู้ส่งข้อมูลและปฏิบัตไิปตามนั้น ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) ผู้รับข้อมูลตรวจสอบแล้วว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ดังกล่าวเป็นของผู้ส่งข้อมูล โดยใช้วิธีการในการตรวจสอบ
ความเป็นเจ้าของของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นตามที่ได้  
ตกลงกันไว้ล่วงหน้ากับผู้ส่งข้อมูล หรือ 
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  (2) ผู ้รับข้อมูลแสดงได้ว่า ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ตน
ได้ร ับเป็นผลมาจากการกระท าของบุคคลซึ ่งมีความ 
สัมพันธ์กับผู ้ส่งข้อมูลหรือผู ้ซึ ่งท าการในนามของผู ้ส่ง
ข้อมูล โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวต้องท าให้บุคคลนั้น
สามารถเข้าถึงวิธีการที่ผู ้ส่งข้อมูลใช้เพื่อระบุความเป็น
เจ้าของของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ส่งข้อมูล 

ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับแก่กรณีที ่ผู ้ร ับข้อมูล
ทราบหรือได้รับแจ้งจากผู้ส่งข้อมูลโดยมีเวลาพอสมควร 
ที่จะตรวจสอบว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นไม่ใช่ของผู้ส่ง
ข้อมูล หรือควรทราบถึงความผิดพลาดอันเกิดขึ ้นกับ 
การส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

 มาตรา 31 ในกรณีที่ผู ้ส่งข้อมูลก าหนดเงื ่อนไขไว้ว่า 
การส่งข้อมูลจะมีผลก็ต่อเมื่อผู้รับข้อมูลแจ้งว่าได้รับข้อมูล
แล้ว ถ้ามิได้มีการแจ้งยืนยันการได้รับข้อมูล ให้ถือว่า 
ไม่เคยมีการส่งข้อมูลดังกล่าว 

 มาตรา 32 การแจ้งยืนยันการได้รับข้อมูล ให้ใช้วิธีการ
ตามที่ตกลงกันไว้เป็นการเฉพาะ ในกรณีที่มิได้ตกลงกัน 
ให้ใช้วิธีการดังต่อไปนี้ 

(1) การบอกให้ทราบโดยผู้รับข้อมูล ผ่านระบบอตัโนมตัิ
หรือวิธีการอื่น หรือ 

(2) การกระท าใด ๆ ของผู ้รับข้อมูลซึ ่งเพียงพอที่จะ
แสดงให้ผู้ส่งข้อมูลทราบได้ว่าผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลนั้น
แล้ว 

 มาตรา 33 ในกรณีที ่ผู ้ส่งข้อมูลมิได้ก าหนดเงื ่อนไข 
ตามมาตรา 31 แต่ก าหนดให้ผู้รับข้อมูลต้องแจง้การได้รับ
ข้อมูลด้วย ถ้าผู้รับข้อมูลมิได้แจ้งการได้รับข้อมูลภายใน
ระยะเวลาที่ผู ้ส่งข้อมูลก าหนด หรือภายในระยะเวลา 
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อันสมควรในกรณีที ่มิได้มีการก าหนดระยะเวลา ผู ้ส่ง
ข้อมูลมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

(1) แจ้งให้ผู้รับข้อมูลทราบว่าผู้ส่งข้อมูลยังไม่ได้รับแจ้ง
ยืนยันการรับข้อมูล และก าหนดระยะเวลาอันสมควร 
ให้แจ้งยืนยันการรับข้อมูล 

(2) หากผู้รับข้อมูลยังไม่แจ้งยืนยันการรับข้อมูลภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดตาม (๑) ผู้ส่งข้อมูลมีสิทธิถือว่าไม่มี
การส่งข้อมูลนั้น หรือใช้สิทธิอื่นที่พึงมีได้เมื่อแจ้เงให้ผู้รับ
ทราบข้อมูลแล้ว 

 มาตรา 34 ในการแจ้งการได้รับข้อมูล หากมีความใด
บอกให้ทราบว่าข้อมูลที่อ้างถึงได้เป็นไปตามข้อก าหนด
ทางเทคนิคตามที่ตกลงกันไว้หรือตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ที่เกี่ยวข้องแล้ว ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าได้มีการปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดทางเทคนิคดังกล่าว 

 มาตรา 35 เว้นแต่ผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูลจะตกลงกัน 
ไว ้ เป ็นอย ่างอ ื ่น ให ้ถ ือว ่า ผ ู ้ส ่ งข ้อม ูลได ้ส ่ งข ้อมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ออกไปในเวลาดังต่อไปนี้ 

(1) เวลาเมื่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์พ้นจากระบบข้อมูล 
ที่อยู ่ในความควบคุมของผู ้ส่งข้อมูลหรือของบุคคลอื่น 
ซึ่งส่งข้อมูลแทนผู้ส่งข้อมูล 

(2) ในกรณีที่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มิได้พ้นไปจากระบบ
ข้อมูลที่อยู่ในความควบคุมของผู้ส่งข้อมูลหรือของบุคคล
อื่นซึ่งส่งข้อมูลแทนผู้ส่งข้อมูล ให้ถือว่าเวลาส่งได้แก่เวลา
ที่มีการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 

 มาตรา 36 เว้นแต่ผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูลจะตกลงกัน
ไว ้ เป ็นอย ่างอ ื ่น ให ้ถ ือว ่า ผ ู ้ ร ับข ้อม ูลได ้ร ับข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ในเวลาดังต่อไปนี้ 
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(1)  ในกรณ ีท ี ่ ผ ู ้ ร ั บข ้ อม ู ล ได ้ก  าหนดท ี ่ อย ู ่ทา ง

อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับใช้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้แล้ว 
และผู้ส่งข้อมูลส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไปยังที ่อยู ่ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ด ังกล่าว ให้ถ ือว่าเวลาที ่ได ้ร ับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ได้แก่เวลาที่ผู้รับข้อมูลนั้นอาจเรียกดูข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์จากที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวได้ 

(2)  ในกรณ ีท ี ่ ผ ู ้ ร ั บข ้ อม ู ล ได ้ก  าหนดท ี ่ อย ู ่ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับใช้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้แล้ว 
แต ่ผ ู ้ส ่ งข ้อม ูลส ่งข ้อม ูลอ ิเล ็กทรอนิกส ์ ไปย ังท ี ่อยู่
อิเล็กทรอนิกส์อื่นของผู้รับข้อมูล ให้ถือว่าเวลาที่ได้รับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้แก่เวลาที่ผู้รับข้อมูลนั้นรู้ว่าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ถูกส่งไปยังที ่อยู ่ทางอิเล็กทรอนิกส์อื่น
ดังกล่าวและเป็นเวลาที่อาจเรียกดูข้อมุลอิเล้กทรอนิกส์
จากที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นนั้นได้ 

(3) ในกรณ ีท ี ่ผ ู ้ ร ับข ้อม ูลม ิ ได ้ก  าหนดท ี ่อย ู ่ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับใช้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้  
ให้ถือว่าเวลาที่ได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้แก่เวลาที่  
ผู้รับข้อมูลนั้นรู้ว่าข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์ถูกส่งไปยังที่อยู่ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้รับข้อมูลและเป็นเวลาที่อาจเรียกดู
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จากที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้ 

ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าผู ้ร ับข้อมูลอาจเรียกดูข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์จากที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ เมื่อข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวเข้าสู ่ที ่อยู ่ทางอิเล็กทรอนิกส์  
ของผู้รับข้อมูล 

 มาตรา 37 เว้นแต่ผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูลจะได้ตกลง
กันไว้เป็นอย่างอื่น การส่งหรือการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ไม่ว่าจะได้ส่งหรือรับ ณ สถานที่ใด ๆ ให้ถือว่าผู้ส่งข้อมูล
ได้ส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จากภูมิล าเนาของผู้ส่งข้อมูล 
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และผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ภูมิล าเนาของ
ผู้รับข้อมูล 

 มาตรา 38 ผู้รับข้อมูลมีสิทธิโดยชอบที่จะถือว่าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับแต่ละชุดซึ ่งส่งมาแต่ละครั้งเป็น
ข้อมูลที่แยกจากกัน และสามารถด าเนินการไปตามข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์แต่ละชุดนั้นได้ เว้นแต่ผู้รับข้อมูลรู้หรือ  
เมื่อได้ใช้ความระมัดระวังตามสมควรแล้วควรจะรู้ได้ว่า
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งซ ้า 

 มาตรา 39 ให้ถ ือว่าการบอกกล่าวด้วยวิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อเชิญชวนให้บุคคลทั่วไปเข้าท าสัญญา
โดยไม่ระบุผู้รับข้อมูลเป็นการเจาะจง เป็นเพียงค าเชิญ
ชวนให้ท าค าเสนอเพื่อท าสัญญาเท่านั้น เว้นแต่ผู้บอก
กล่าวจะได้ระบุไว้โดยชัดแจ้งถึงเจตนาของตนที่จะรับ
ผูกพันทันที ในกรณีที่มีผู้ตอบรับ ในกรณีเช่นนี้ ให้ถือว่า
การบอกกล่าวนั ้นเป ็นค าเสนอและการตอบรับเป็น 
ค าสนอง 

ความในวรรคหนึ่งให้ใช้บังคับแก่การบอกกล่าวด้วย
ระบบอัตโนมัติด้วย 

 มาตรา 40 บุคคลใดจะปฏิเสธผลผูกพันหรือผลบังคับ
ทางกฎหมายของสัญญาท่ีท าขึ้นโดยการส่งและรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ระหว่างระบบอัตโนมัตดิว้ยกัน หรือระหวา่ง
ระบบอัตโนมัติกับบุคคล เพียงเพราะเหตุว่าสัญญานั้น 
ไม่มีการตรวจสอบหรือไม่มีการด าเนินการโดยบุคคลมิได้ 

 มาตรา 41 ในกรณีที่ระบบอัตโนมตัิด าเนนิการอย่างหนึง่
อย่างใดเกี่ยวกับสัญญาแทนคู่สัญญาฝ่ายหนึ่ง ให้ถือว่า 
การด าเน ินการนั ้นไม ่ม ีผลผูกพันหรือผลบังค ับทาง
กฎหมาย ในกรณีที่การด าเนินการดังกล่าว 
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(1) เป็นการกระท าที ่คู ่สัญญาฝ่ายซึ ่งระบบอัตโนมัติ

ด าเนินการแทนไม่สามารถคาดหมายได้ และ 
(2) เป็นกระท าที ่คู ่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งรู ้หรือสามารถ

คาดหมายได้ด ้วยเหตุอ ันสมควรว ่าค ู ่ส ัญญาอีกฝ่าย 
ไม่สามารถคาดหมายได้ถึงการกระท านั้นได้ 

 มาตรา 42 ในกรณีท ี ่บ ุคคลธรรมดาบันทึกข ้อมูล
ผิดพลาดในระบบอัตโนมัติของบุคคลอื ่น และระบบ 
อัตโนมัติน ั ้นไม่ม ีช ่องทางให้แก ้ไขข ้อมูลที ่ผ ิดพลาด 
ผู้บันทึกข้อมูลรวมทั้งผู้มอบอ านาจให้บันทึกข้อมูลมีสิทธิ
เพกิถอนการส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในส่วนที่ผิดพลาดได้ 
ภายใต้เงื่อนไขดังต่อไปนี้ 

(1) ผู้บันทึกข้อมูลรวมทั้งผู้มอบอ านาจให้บันทึกข้อมูล 
ได้แจ้งให้อีกฝ่ายหนึ่งหรือผู้ควบคุมระบบอัตโนมัตทิราบถึง
ข้อผิดพลาดนั้นโดยพลันเมื่อได้รู ้ถึงข้อผิดพลาดนั้นแล้ว 
และ 

(2) ผู้บันทึกข้อมูลรวมทั้งผู้มอบอ านาจให้บันทึกข้อมูล 
ยังไม่ได้ร ับประโยชน์หรือใช้ประโยชน์จากสินค้าหรือ
บริการที่ได้รับจากอีกฝ่ายหนึ่ง 

 มาตรา 43 บทบัญญัติในหมวดนี ้ ยกเว้นมาตรา 42 
คู่สัญญาอาจตกลงเป็นอย่างอื่นได้ เท่าที่ไม่ขัดกับกฎหมาย
อันเกี่ยวกับความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี 

 
 

หมวด 3 
ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส ์

 มาตรา 44 ให้ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์มีผล
บังคับตามกฎหมายเช่นเดียวกับตราสารเปลี่ยนมือที่เป็น
เอกสาร ผู้ใดจะปฏิเสธผลผูกพันทางกฎหมายของตราสาร 
เปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เพียงเพราะเหตุที่ได้ท าเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้มิได้ 
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 มาตรา 45 ตราสารเปลี ่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ต้องมี

ลักษณะดังต่อไปนี้ 
(1) มีข้อความตามที่กฎหมายก าหนดให้ตราสารเปลี่ยน

มือที่เป็นเอกสารต้องมีหรืออาจมีได้และอาจมีข้อความอื่น
เพิ่มเติมจากที่กฎหมายก าหนดได้เฉพาะเพื่อประโยชน์  
ในการท าหรือใช้งานตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์  
โดยไม่มีผลเปลี่ยนแปลงสิทธิหรือหน้าที่ของคู่กรณี 

(2) ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ในการแสดง
ว่าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์นั ้น เป็นตราสารเปลี ่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(3) ใช้ว ิธ ีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่เช ื ่อถือได้ในการ
ควบคุมสิทธิท ี ่ เก ี ่ยวก ับการสร้างตราสารเปลี ่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์ขึ้น การโอน การสลักหลัง การแก้ไขหรือ
เพิ ่มเต ิมข ้อมูลจนถึงการท าลายตราสารเปล ี ่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์นั้น หรือใช้วิธีการตามที่ส านักงานประกาศ
ก าหนด 

(4) ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ในการรักษา
ความถ ูกต ้องของข ้อความ ในตราสารเปล ี ่ ยนมื อ
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการรักษาความถูกต้องของข้อความ
ที่ได้แก้ไขหรือเพิ่มเติมขึ้นตามปกติของการสื่อสารหรือ 
ที ่แก้ไขหรือเพิ ่มเติมขึ ้นโดยชอบ หรือใช้วิธีการตามที่
ส านักงานประกาศก าหนด 

 มาตรา 46 การจัดท าตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์
เพ ื ่อใช ้แทนตราสารเปลี ่ยนม ือที ่ เป ็นเอกสาร หรือ 
การจัดท าตราสารเปลี่ยนมือที ่เป็นเอกสารเพื ่อใช้แทน 
ตราสารเปลี ่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์  ต ้องใช้วิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้โดยมีข้อความครบถ้วนถูกต้อง
และต้องด าเนินการดังต่อไปนี้ด้วย 
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(1) บันทึกบนตราสารเปลี ่ยนมือที ่เป็นเอกสารหรือ 

ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เดิมเพื ่อแสดงให้เห็น 
โดยชัดแจ้งว่าตราสารเปลี่ยนมือทีเ่ป็นเอกสารหรือตราสาร
เปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เดิมสิ้นผลบังคับใช้แล้ว และ 

(2) บันทึกบนตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์หรือ 
ตราสารเปลี่ยนมือที่เป็นเอกสารที่ท าขึ้นใหม่เพื่อแสดง 
ให้เห็นโดยชัดแจ้งว่าเดิมเคยเป็นตราสารเปลี่ยนมือที่เป็น
เอกสารหรือตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ 

เมื่อได้ด าเนินการตามวรรคหนึ่งแล้ว ให้ตราสารเปลี่ยน
มืออิเล็กทรอนิกส์หรือตราสารเปลี่ยนมือที่เป็นเอกสาร 
ที่ท าขึ้นใหม่ มีผลใช้บังคับแทนตราสารเปลี่ยนมือที่เป็น
เอกสารหรือตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เดิม และ 
ให้ด าเนินการที่จ าเป็นเพื่อท าให้ตราสารเปลี่ยนมือที่เป็น
เอกสารหร ือตราสารเปล ี ่ยนมืออ ิเล ็กทรอนิกส ์เดิม 
ไม่สามารถน ากลับมาใช้ได้อีก 

การด  าเน ินการตามวรรคหนึ ่งและวรรคสองไม ่มี
ผลกระทบต่อสิทธ ิหร ือหน้าที่ ของคู ่กรณีและบุคคล 
ที่เกี่ยวข้อง 

 มาตรา 47 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรืออนุญาตให้มี
การครอบครองตราสารเปลี่ยนมือได้ บุคคลใดเป็นผู้มี
อ านาจควบคุมตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ได้แต่
เพียงผู้เดียวและมีการระบุตัวตนของบุคคลเช่นว่านั้นว่า
เป็นผู้มีอ านาจควบคุม โดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ท่ีเชื่อถือได้ หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล้กทรอนกิส์ที่ส านักงาน
ประกาสก าหนด ให้ถือว่าบุคคลนั้นได้ครอบครองตราสาร
เปลี่ยนมือนั้นแล้ว 
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 มาตรา 48 ในกรณีที ่กฎหมายก าหนดหรืออนุญาต 

ให้มีการส่งมอบการครอบครองตราสารเปลี่ยนมือ หากได้
ม ีการโอนการควบค ุมส ิทธ ิ ในตราสารเปล ี ่ ยนมื อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้
หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงานประกาศ
ก าหนด ให้ถือว่ามีการส่งมอบการครอบครองแล้ว 

 มาตรา 49 ในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรืออนุญาตให้มี
การสลักหลังตราสารเปลี่ยนมือ หากได้กระท าโดยจัดใหม้ี
ข้อความที่จ าเป็นส าหรับการสลักหลังในตราสารเปลี่ยน
มืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือ
ได้หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงานประกาศ
ก าหนด ให้ถือว่าได้มีการสลักหลังแล้ว 

 มาตรา 50 ในกรณีที ่กฎหมายก าหนดหรืออนุญาต 
ให้แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลในตราสารเปลี่ยนมือได้ 
หากได้แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลในตราสารเปลี่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยสามารถระบุถึงข้อมูลที่ถูกแก้ไขหรือ
เปลี่ยนแปลงได้โดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือ
ถือได้หรือได้ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่ส านักงาน
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าได้มีการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลง
แล้ว 

 
หมวด 3 

ธุรกิจบริการเกี่ยวกบัธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
หมวด 4 

บริการธรุกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

มาตรา 32 บุคคลย่อมมีสิทธิประกอบธุรกิจบริการเกีย่วกบั
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ แต่ในกรณีจ าเป็นเพื ่อรักษา
ความมั่นคงทางการเงินและการพาณิชย์ หรือเพื่อประโยชน์
ในการเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและยอมรับในระบบข้อมูล
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อ ิ เล ็กทรอน ิกส์  หร ือเพ ื ่อป ้องก ันความเส ียหายต่ อ
สาธารณชน ให้มีการตราพระราชกฤษฎีกาก าหนดให้การ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใด
เป็นกิจการที่ต้องแจ้งให้ทราบ ต้องขึ้นทะเบียน หรือต้อง
ได้รับใบอนุญาตก่อน แล้วแต่กรณี  

ในการก าหนดให้กรณใีดต้องแจ้งให้ทราบ ต้องขึ้นทะเบยีน 
หรือต้องได้รับใบอนุญาตตามวรรคหนึ่ง ให้ก าหนดโดย
พิจารณาจากผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกจิ
นั้นประกอบกับความเหมาะสมในการควบคุมดูแลและการ
ป้องกันความเสียหายตามระดับความรุนแรงของผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจดังกล่าว  

ในการนี้ จะก าหนดให้หน่วยงานของรัฐแห่งหนึ่งแห่งใด
เป็นผู ้รับผิดชอบในการควบคุมดูแลในพระราชกฤษฎีกา 
ที่ออกตามวรรคหนึ่งก็ได้ หากไม่มีการก าหนดให้หน่วยงาน
ของร ัฐแห ่งใดเป ็นผ ู ้ ร ับผ ิดชอบในการควบค ุมด ูแล  
ให้ส านักงานเป็นผู ้ร ับผิดชอบในการควบคุมดูแลการ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ตามพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว ทั้งนี้ ให้หน่วยงานของรัฐซึ่ง
เป็นผู้รับผิดชอบในการควบคุมดูแลตามพระราชกฤษฎีกา
หรือส านักงาน แล้วแต่กรณี แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ปฏิบัติการให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาด้วย  

ก่อนเสนอให้ตราพระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่ง ต้องจัด
ให้ม ีการร ับฟังความคิดเห ็นของประชาชนตามความ
เหมาะสม และน าข้อมูลที่ได้รับมาประกอบการพิจารณา 

มาตรา 33 ในกรณีที ่พระราชกฤษฎีกาก าหนดให้การ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใด
เป็นกิจการที่ต้องแจ้งให้ทราบ ผู้ที่ประสงค์จะประกอบธุรกจิ
ดังกล่าวต้องแจ้งต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ก่อนเริ่มประกอบ
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ธุรกิจนั้น ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดใน
พระราชกฤษฎีกา  

เมื ่อพนักงานเจ้าหน้าที ่ได ้ร ับแจ้ง ให้ออกใบรับแจ้ง 
เพื่อเป็นหลักฐานการแจ้งในวันที่รับแจ้งนั้นและให้ผู้แจ้ง
ประกอบธุรกิจนั ้นได้ตั้งแต่วันที่ได้รับใบรับแจ้งดังกล่าว  
แต่ถ้าพนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจพบในภายหลังว่าการแจ้ง 
ไม่ถ ูกต้องหรือไม่ครบถ้วน ให้ม ีอ  านาจสั ่งผู ้แจ้งแก้ไข 
ให ้ถ ูกต ้องหรือครบถ้วนและน าผลการแก้ไขมาแสดง 
ต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่แก้ไขหรือไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง
ของพน ักงานเจ ้าหน ้าท ี ่ภายในระยะเวลาที ่ก  าหนด  
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่สั่งให้ผู้นั้นหยุดการให้บริการในส่วนที่
เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ในการประกอบธรุกิจนัน้
นับแต่วันที ่ครบก าหนดระยะเวลาตามวรรคสองจนกว่า 
จะแก้ไขให้ถูกต้องและครบถ้วนตามค าสั ่งของพนักงาน
เจ้าหน้าที่  

ในการประกอบธุรกิจ ผู้แจ้งต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  
ท ี ่ ก  าหนด ในพระราชกฤษฎ ี ก าและตามประกาศ 
ที่คณะกรรมการก าหนด หลักเกณฑ์ตามพระราชกฤษฎีกา
ดังกล่าวให้ก าหนดเรื่องการชดใช้หรือเยียวยาผู้ได้รับความ
เสียหายจากการประกอบธุรกิจไว้ด้วย  

ถ้าผู ้แจ้งไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ 
ตามวรรคสี่ ให้พนักงานเจ้าหน้าที ่มีค าสั ่งห้ามมิให้ผู้นั้น
ให้บริการในส่วนที ่เกี ่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
ในการประกอบธุรกิจนั ้นจนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดดังกล่าว  

ในกรณีที่ผู้แจ้งไม่แก้ไขตามวรรคสามหรือไม่ปฏิบัติตาม
วรรคห้าภายในระยะเวลาเก้าสิบวันนับแต่วันที่หยุดหรือถูก
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ห้ามการให้บริการ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ถอนการรับแจ้ง
ของผู้นั้นออกจากสารบบการรับแจ้งและแจ้งเป็นหนังสือ 
ให้ผู้นั้นทราบโดยเร็ว 

มาตรา 33/1 ในกรณีที่พระราชกฤษฎีกาก าหนดให้การ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใด
เป็นกิจการที่ต้องขึ้นทะเบียน ผู้ที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจ
ดังกล่าวต้องขอขึ้นทะเบียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ก่อนเริ่ม
ประกอบธุรกิจนั ้น ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไข 
ที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  

เมื ่อพนักงานเจ้าหน้าที ่ได้ร ับค าขอขึ ้นทะเบียนแล้ว  
ให้ออกใบรับการขอขึ้นทะเบียนเพื่อเป็นหลักฐานการขอขึ้น
ทะเบียนในวันที่ยื่นค าขอนั้น และหากพนักงานเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบเอกสารและหลักฐานการขึ้นทะเบียนแล้วเห็นว่า
ครบถ้วนและถูกต้องตามที ่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  
ให้รับขึ้นทะเบียนและแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ขอขึ้นทะเบียน
ทราบภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับค าขอขึ้นทะเบียน
ดังกล่าว และให้ผู้ขึ ้นทะเบียนประกอบธุรกิจนั้นได้ตั้งแต่
วันที่ได้รับขึ้นทะเบียน  

หากพนักงานเจ้าหน้าที่ไม่สามารถตรวจสอบให้แล้วเสร็จ
ได้ภายในระยะเวลาตามวรรคสอง ให้ผู ้ขอขึ ้นทะเบียน
ประกอบธุรกิจไปพลางก่อนได้ นับแต่วันถัดจากวันที่ครบ
ก าหนดระยะเวลาดังกล่าว  

ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบก่อนการรับขึ้น
ทะเบียนตามวรรคสอง หรือตรวจพบหลังจากที่ผู ้นั ้นได้
ประกอบธุรกิจดังกล่าวแล้ว ว่าเอกสารและหลักฐานการขึ้น
ทะเบียนของผู้ขอขึ้นทะเบียนไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง ให้
แจ้งเป็นหนังสือแก่ผู ้ขอขึ ้นทะเบียนหรือผู ้ขึ ้นทะเบียน 
แล้วแต่กรณี เพื ่อแก้ไขให้ถูกต้องและครบถ้วนภายใน
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ระยะเวลาที่ก าหนด ในการนี้ ถ้าผู้ขอขึ้นทะเบียนหรือผู้ขึ้น
ทะเบียนไม่แก้ไขให้ถูกต้องและครบถ้วน หรือไม่ด าเนนิการ
จนพ้นก าหนดระยะเวลาที่พนักงานเจ้าหน้าที่ก าหนดโดย 
ไม่มีเหตุอันสมควร ให้สิทธิในการประกอบธุรกิจของผู้ขอขึ้น
ทะเบียนตามวรรคสามเป็นอันระงับและให้ถือว่าค าขอขึ้น
ทะเบียนนั้นตกไป หรือให้มีค าสั่งเพิกถอนการขึ้นทะเบียน
ของผู้ประกอบธุรกิจนั้น แล้วแต่กรณี  

ในการประกอบธุรกิจ ผู ้ข ึ ้นทะเบียนต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกาและตามประกาศ 
ที่คณะกรรมการก าหนด หลักเกณฑ์ตามพระราชกฤษฎีกา
ดังกล่าวให้ก  าหนดเรื ่องการชดใช้หรือเยียวยาผู ้ได้รับ 
ความเสียหายจากการประกอบธุรกิจไว้ด้วย  

ถ้าผู ้ขึ ้นทะเบียนฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  
การประกอบธุรกิจตามวรรคห้า ให้คณะกรรมการพิจารณา
มีค าสั่งปรับเป็นพินัยผู้นั้นไม่เกินหนึ่งล้านบาท โดยค านึงถึง
ความร้ายแรงแห่งพฤติกรรมที ่กระท าผิด หลักเกณฑ์  
ในการพิจารณาก าหนดค่าปรับเป็นพินัยให้เป็นไปตามที่
คณะกรรมการก  าหนด และในกรณ ีท ี ่ เห ็นสมควร
คณะกรรมการอาจมีค าสั่งให้ผู้นั้นด าเนินการใด ๆ เพื่อแก้ไข
ให้ถูกต้องหรือเหมาะสมได้  

ถ้าผู้ถูกปรับเป็นพินัยตามวรรคหกไม่ช าระค่าปรับ ให้
คณะกรรมการมีอ านาจฟ้องคดีต่อศาลที่มีเขตอ านาจในการ
พิจารณาคดีอาญาเพื่อบังคับช าระค่าปรับ ในการนี้ ถ้าศาล
พิพากษาให้ช าระค่าปรับ หากผู้นั้นไม่ช าระค่าปรับภายใน
สามสิบวันนับแต่วันที่ศาลมีค าพิพากษา ให้ยึดทรัพย์สินของ
ผู้นั้นเพื่อชดใช้แทนค่าปรับ แต่มิให้น ามาตรการกักขังแทน
ค่าปรับมาใช้แก่ผู้นั้น  
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ในกรณีที่ผู ้กระท าผิดตามวรรคหกไม่ด าเนินการแก้ไข

ตามค าสั่งของคณะกรรมการ หรือฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจตามวรรคห้าซ ้าอีกภายใน
ระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วันที ่คณะกรรมการมีค าสั ่งปรับ 
ครั้งแรก คณะกรรมการอาจมีค าสั่งเพิกถอนการขึน้ทะเบยีน 
ของผู ้ข ึ ้นทะเบียนนั ้น ให้พนักงานเจ้าหน้าที ่แจ้งค าสั่ง
ดังกล่าวให้ผู้นั้นทราบโดยเร็ว 

มาตรา 34 ในกรณีที ่พระราชกฤษฎีกาก าหนดให้การ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใด
เป็นกิจการที ่ต ้องได ้ร ับใบอนุญาต ให้ผู ้ท ี ่ประสงค์ จะ
ประกอบธุรกิจดังกล่าวยื่นค าขอรับใบอนุญาตต่อพนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  

คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต หลักเกณฑ์และวิธีการ
ขออนุญาต การออกใบอนุญาต การต่ออายุใบอนุญาต  
การคืนใบอนุญาต และการสั่งพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาต 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขที่ก าหนด 
ในพระราชกฤษฎีกา  

ในการประกอบธุรกิจ ผู้ได้รับใบอนุญาตต้องปฏิบัติตาม
หล ักเกณฑ์ท ี ่ก  าหนดในพระราชกฤษฎ ีกาประกาศ 
ที ่คณะกรรมการก  าหนด หร ือเง ื ่อนไขในใบอนุญาต
หลักเกณฑ์ตามพระราชกฤษฎีกาดังกล ่าวให ้ก  าหนด 
เร ื ่องการชดใช้หรือเยียวยาผู ้ได ้ร ับความเสียหายจาก 
การประกอบธุรกิจไว้ด้วย  

ในกรณีท ี ่ผ ู ้ ได ้ร ับใบอนุญาตฝ ่าฝ ืนหร ือไม ่ปฏิบ ัติ  
ตามหล ัก เกณฑ ์การประกอบธ ุ รก ิ จตามวรรคสา ม 
ให้คณะกรรมการพิจารณามีค าสั ่งปรับเป็นพินัยผู ้นั้น 
ไม ่ เก ินสองล ้านบาทและให้น  าความในมาตรา 33/1  
วรรคหกและวรรคเจ็ด มาใช้บังคับโดยอนุโลม  
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ในกรณีที่ผู้กระท าผิดตามวรรคสี่ไม่ด าเนินการแก้ไขตาม

ค าสั ่งของคณะกรรมการ หรือฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจตามวรรคสามซ ้าอีกภายใน
ระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วันที ่คณะกรรมการมีค าสั ่งปรับ 
ครั ้งแรก คณะกรรมการอาจมีค าสั ่งเพิกถอนใบอนุญาต 
ของผู้ได้รับใบอนุญาตนั้น ให้พนักงานเจ้าหน้าที่แจ้งค าสั่ง
ดังกล่าวให้ผู้นั้นทราบโดยเร็ว 

มาตรา 34/1 เพื ่อประโยชน์ในการควบคุมดูแลการ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ตามหมวดนี้ ให้คณะกรรมการ ส านักงานหรือหน่วยงาน
ของรัฐซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการควบคุมดูแลตามมาตรา 32 
วรรคสาม ประกาศก าหนดรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่
ก าหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาตามมาตรา 32 ได้ โดยไม่ขัด
หรือแย้งกับพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว 

 

มาตรา 34/2 เพื่อประโยชน์ในการควบคุมดแูลและก ากบั
การประกอบธ ุ รก ิ จบร ิ การ เก ี ่ ยวก ับธ ุ รกรรม ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี ้หรือตาม 
พระราชกฤษฎีกาตามมาตรา 32 ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานของรัฐหรือส านักงานที่มีหน้าที่ควบคุมดูแล
การประกอบธ ุ รก ิ จบร ิ การ เก ี ่ ยวก ับธ ุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์นั้นมีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้  

(1) มีหนังสือแจ้งให้ผู ้ให้บริการหรือเจ้าหน้าที ่ของผู้
ให้บริการ หรือบุคคลใดมาให้ข้อมูลหรือส่งเอกสารหรือ
หลักฐานใด ๆ เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจการให้บริการนั้น  

(2) ตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริงเพื่อรายงานต่อ
คณะกรรมการ ในกรณีที่ผู้ให้บริการได้กระท าความผิดหรือ
ท าให้เกิดความเสียหายเพราะเหตุฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
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พระราชบัญญัตินี้หรือตามพระราชกฤษฎีกา ประกาศของ
คณะกรรมการ หรือเงื่อนไขในใบอนุญาต  

(3) เข้าไปในสถานที ่ของผู ้ให้บริการในระหว่างเวลา 
พระอาทิตย์ขึ้นจนถึงพระอาทิตย์ตก หรือในเวลาท าการ 
ของสถานที ่นั ้น เพื ่อตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริง  
และยึดหรืออายัดเอกสารและหลักฐาน รวมถึงสิ ่งอื่นใด 
ที ่เก ี ่ยวกับการให้บริการที ่สงสัยว่ามีไว ้เพื ่อใช้หรือได้  
ใช้ในการกระท าความผิด  

ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรานี้ 
ให้แสดงบัตรประจ าตัวพนักงานเจ้าหน้าที ่ที ่หน่วยงาน 
ของรัฐหรือส านักงานที่มีหน้าที่ควบคุมดูแลออกให้ และ 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องอ านวยความสะดวกตามสมควร 

 มาตรา 51 บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้แก่
บริการดังต่อไปนี้ 

(1) บริการพิสูจน์หรือยืนยันตัวตนของบุคคล 
(2) บริการการลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(3) บริการประทับเวลาและวันที ่ในการท าธุรกรรม 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(4) บริการรับ ส่ง หรือจัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
(5) บร ิการจดทะเบ ียนหร ือร ับรองเว ็บไซต ์หรือ 

โดเมนเนม 
(6) บริการระบบตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ 
(7) บริการอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 มาตรา 52 ในการให้บริการธุรกรรมทางอีเล็กทรอนิกส์
ตามพระราชบ ัญญ ัต ินี้  ผ ู ้ ให ้บร ิการธ ุ รกรรมทา ง
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ม ีหน ้าท ี ่และความร ับผ ิดชอบต ้อง
ด าเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ โดยใช้วิธีการที่เชื่อถือได้ 
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(1) การให้บริการเกี่ยวกับการสร้าง ส่ง รับ เก็บรักษา 

หรือประมวลผลข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรือธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งรวมถึงการจัดเกบ็ข้อมูลอันเป็นหลักฐาน
ของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ให้บริการ 

(2) การจัดให้มีระบบ กระบวนการท างาน และบุคลากร
ที่เชื่อถือได้ในการให้บริการ 

(3) การบังคับใช้มาตรการบริหารจัดการความเสี ่ยง 
ของระบบการให้บริการ 

(4) การประกาศช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการแจ้ง
หรือร้องเรียนการให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ของผู้ให้บริการ 

(5) การบังคับใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยทาง 
ไซเบอร์ รวมทั้งมาตรการในการแจ้ง การแก้ไข การจ ากัด
ความเสียหาย และการเยียวยาความเสียหายในกรณีที่  
มีความผิดพลาดเกิดขึ ้นกับการให้บริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักงานจะประกาศก าหนดมาตรฐานวิธีการที่เชื่อถือ
ได้ในเรื่องใด ๆ ตามวรรคหนึ่งก็ได้ ในการก าหนดดังกล่าว
ให้ค  านึงถึงระดับความเสี ่ยงของบริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์และลักษณะการให้บริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์แต่ละประเภทด้วย และเมื ่อส านักงาน 
ได้ก าหนดแล้ว ผู ้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ประเภทนั ้นต้องด าเนินการโดยใช้วิธ ีการที ่ไม่ต ่ากว่า
มาตรฐานที่ส านักงานประกาศก าหนด 

 มาตรา 53 นอกจากจะต้องรับผิดจากการผิดสัญญา
หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายใดแล้ว ผู้ให้บริการธุรกรรม 
ทางอิเล ็กทรอนิกส์ต ้องรับผิดในความเสียหายใด ๆ  
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ที่เกิดขึ้นแก่ผู้ใช้บริการและคู่กรณีที่เกี ่ยวข้องจากการที่
ผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่ปฏิบัติดามหน้าที่ 
และความรับผิดชอบตามมาตรา 52 ด้วย 

 มาตรา 54 ผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ไม่ตอ้ง
รับผิดในความเสียหายใด ๆ ที ่เกิดขึ ้นแก่ผู ้ใช้บร ิการ 
และคู ่กรณีที ่เกี ่ยวข้องจากการใช้บริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์นั้น ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) ผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ก าหนด
วัตถุประสงค์และข้อจ ากัดของการใช้บริการและแจ้ง
ผู้ใช้บริการรายนั้นและคู่กรณีที่เกี่ยวข้องอย่างชัดแจ้งแล้ว
ถึงวัตถุประสงค์และข้อจ ากัดของการใช้บริการ และ 

(2) ผู้ใช้บริการใช้บริการเกินหรือผิดวัตถุประสงค์หรือ
เกินข้อจ ากัดของการใช้บริการที่ผู้ให้บริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ก าหนดไว้ 

 มาตรา 55 ผู ้ใดประสงค์จะขอให้ส านักงานรับรองว่า 
ตนเป็นผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ 
ให้ยื ่นค าขอต่อส านักงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส านักงานประกาศก าหนด 

 มาตรา 56 ผู้ใดให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยใช้วิธ ีการที่ได้ร ับการยอมรับตามมาตรฐานสากล  
และส  าน ักงานเห ็นว ่าผ ู ้น ั ้นให ้บร ิการธ ุรกรรมทา ง
อิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้ ส านักงานจะรับรองให้ผู้นั้น 
เป็นผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ โดย 
ผู้ให้บริการมิได้ยื่นค าขอก็ได้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส านักงานประกาศก าหนด 
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 มาตรา 57 ให้ส านักงานเผยแพร่รายชื่อผู้ชื่อผู้ซึ่งได้รับ 

การรับรองตามมาตรา 55 และมาตรา 56 ให้ประชาชน
ทราบเป็นการทั ่วไปผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของส านักงาน และปรับปรุงรายชื่อให้เปน็ปจัจุบันอยู่เสมอ 

การร ับรองตามมาตรา 55 และมาตรา 56 และ 
การปรับปรุงรายชื่อตามวรรคหนึ่ง มิให้ถือว่าเป็นค าสั่ง
ทางปกครอง  

การอุทธรณ์การไม่ร ับรองตามมาตรา 55 หรือการ
ปรับปรุงรายชื ่อตามวรคหนึ ่งให้เป็นไปตามที ่ก าหนด 
ในกฎกระทรวง 

 มาตรา 58 มื่อมีเหตุอย่างใดอันมีผลกระทบต่อความ
น่าเชื่อถือของการให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ให้ส านักงานประกาศ
ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนผู้ใช้บริการทราบโดยพลัน 

ในกรณีที ่ผ ู ้ ให ้บร ิการธ ุรกรรมทางอิเล ็กทรอนิก ส์
ให้บริการหลายประเภท การประกาศตามวรรคหนึ่ง 
ให้ระบุเฉพาะประเภทบริการที่มีปัญหา พร้อมข้อความ
ที่ว่าบริการอื่นไม่อยู่ในข่ายที่ถูกประกาศ 

หมวด 3/1 
ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 

 

มาตรา 34/3 การพิสูจน์และยืนยันตัวตนของบุคคลอาจ
กระท าผ่านระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลได้  

ผู้ใดประสงค์จะอาศัยการพิสูจน์และยืนยันตัวตนของ
บุคคลอื่นผ่านระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล
อาจแจ้งเงื่อนไขเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลที่ต้องใช้ให้บุคคลอื่นนั้นทราบเป็น
การล่วงหน้า และเมื่อได้มีการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทาง
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ดิจิทัลตามเงื่อนไขดังกล่าวแล้ว ให้สันนิษฐานว่าบุคคลที่
ได้รับการพิสูจน์และยืนยันตัวตนเป็นบุคคลนั้นจริง  

เงื่อนไขเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของการพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัลตามวรรคสองต้องมีมาตรฐานไม่ต ่ากว่า 
ที ่คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตามมาตรา 34/4  
วรรคสอง แล้วแต่กรณี ประกาศก าหนด โดยมีหลักประกัน
การเข้าถึงและการใช้ประโยชน์ของประชาชนโดยสะดวก
และไม่เลือกปฏิบัติ 

มาตรา 34/4 ในกรณีที ่จ าเป็นเพื ่อรักษาความมั่นคง
ทางการเงินและการพาณิชย์ หรือเพื ่อประโยชน์ในการ
เสริมสร้างความน่าเชื่อถือและยอมรับในระบบการพิสูจน์
และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล หรือเพื่อป้องกันความเสียหาย
ต่อสาธารณชน ให้มีการตราพระราชกฤษฎีกาก าหนดให้
การประกอบธุรกิจบริการเกี ่ยวกับระบบการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลใดเป็นการประกอบธุรกิจบริการ
เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ต้องได้รับใบอนุญาต
ก่อน และให้น าบทบัญญัติในหมวด 3 ธุรกิจบริการเกี่ยวกับ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ มาใช้บังคับโดยอนุโลม  

พระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่งอาจก าหนดให้มีการ
จัดตั้งคณะกรรมการขึ้นมาคณะหนึ่งเพื่อท าหน้าที่ประกาศ
ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ผู้ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบ
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลจะต้องปฏิบัติ และ 
ให้มีอ านาจพิจารณามีค าสั ่งและด าเนินการอื ่นใดตาม 
มาตรา 34 ในกรณีที่ผู ้ได้รับใบอนุญาตฝ่าฝืนหรือปฏิบัติ  
ไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจก็ได้ 

 
 
 

 



- 52 - 
 

พระราชบัญญัตวิ่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัติธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  
พ.ศ. ....  

 
หมวด 4 

ธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกสภ์าครัฐ 
 

มาตรา 35 ค าขอ การอนุญาต การจดทะเบียน ค าสั่ง 
ทางปกครอง การช าระเงิน การประกาศ หรือการด าเนิน 
การ ใด  ๆ  ตามกฎหมายก ับหน ่ วยงานของร ั ฐหรื อ 
โดยหน ่วยงานของร ัฐ  ถ ้าได ้กระท าในร ูปของข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก  าหนดโดย 
พระราชกฤษฎีกา ให้น าพระราชบัญญัตินี ้มาใช้บังคับ 
และให้ถ ือว ่าม ีผลโดยชอบด้วยกฎหมายเช่นเดียวกับ 
การด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายในเรื่อง
นั้นก าหนด ทั้งนี้ ในพระราชกฤษฎีกาอาจก าหนดให้บุคคล 
ที่เกี ่ยวข้องต้องกระท าหรืองดเว้นกระท าการใด  ๆ หรือ 
ให้หน่วยงานของรัฐออกระเบียบเพื่อก าหนดรายละเอียด 
ในบางกรณีด้วยก็ได้ 

ในการออกพระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่ง  พระราช
กฤษฎีกาดังกล่าวอาจก าหนดให้ผู ้ประกอบธุรกิจบริการ
เกี ่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ต้องแจ้งให้ทราบ  
ต้องขึ ้นทะเบียน หรือต้องได้รับใบอนุญาต แล้วแต่กรณี 
ก่อนประกอบกิจการก็ได้  ในกรณีนี้ ให ้น  าบทบัญญัติ 
ในหมวด 3 และบทก าหนดโทษที่เกี่ยวข้องมาใช้บังคับโดย
อนุโลม 

เมื ่อได้มีการตราพระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่งแล้ว 
ศาลหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญอาจพิจารณาน าหลักเกณฑ์
ในเร ื ่องใดที ่ก  าหนดไว้ตามพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว 
มาใช้บังคับแก่การด าเนินการในส่วนที่เกี ่ยวกับกระบวน
พิจารณาพิพากษาคดีของศาลหรือในการวินิจฉัยชี ้ขาด 
ข้อพิพาท แล้วแต่กรณี เพื่อให้เป็นไปตามความเหมาะสม 
กับหน้าที ่และอ านาจของตนตามกฎหมายได้ รวมถึง 
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การก าหนดหลักเกณฑ์เพิ ่มเติมด้วย  ทั ้งนี ้ โดยประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา 

หมวด 5 
คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์

 

มาตรา 36 ให้มีคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์
คณะหนึ่ง ประกอบด้วยประธานกรรมการซึ่งคณะรัฐมนตรี
แต่งตั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิ ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมเป็นรองประธานกรรมการ และกรรมการผู้ทรง
คุณวุฒิอื่นซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจ านวนแปดคน  

ให้ผู้อ านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการ และแต่งตั้ง
พนักงานของส านักงานเป็นผู้ช่วยเลขานุการได้ตามความ
จ าเป็นแต่ไม่เกินสองคน  

ประธานกรรมการและกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิตาม 
วรรคหนึ่ง ต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และ
ความสามารถเป็นที่ประจักษ์ด้านการเงิน ด้านการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ด้านวิทยาศาสตร์หรือวิศวกรรมศาสตร์ ด้านสังคมศาสตร์ 
หรือด้านอื ่นใดที ่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ  ท ั ้ งน ี ้  กรรมการผ ู ้ทรงค ุณว ุฒิ ต ้อง
ประกอบด้วยบุคคลซึ ่งมิใช่ข้าราชการหรือผู ้ปฏิบัติงาน  
ในหน่วยงานของรัฐที่มีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ าร่วม
เป็นกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิด้วยไม่น้อยกว่ากึ ่งหนึ่งของ
จ านวนกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด  

หลักเกณฑ์และว ิธ ีการได ้มาซ ึ ่งประธานกรรมการ 
และกรรมการผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิ  ให ้ เป ็นไปตามระเบ ียบ 
ที่รัฐมนตรีก าหนด 

 

มาตรา 37 ให้คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
มีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้  
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(1) พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับ

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักงานเสนอตามมาตรา 43 
วรรคสอง  

(2) ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานของรัฐ เอกชน และ
ประชาชนให้ด าเนินกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ตาม (1)  

(3) ก าหนดมาตรฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

(4) ก ากับและติดตามการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์
ตาม (1) เพื ่อรวบรวมข้อมูลและปัญหาเกี ่ยวกับการท า
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลกระทบตอ่การด าเนนิการ
และพัฒนาทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

(5) เสนอแนะต่อคณะกรรมการดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติและคณะร ัฐมนตร ีในการจัดให้มี  
หรือปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ และการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา
เกี่ยวกับการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

(6) เสนอแนะหรือให้ค าปรึกษาต่อรัฐมนตรีในการตรา
พระราชกฤษฎีกาตามพระราชบัญญัตินี้  

(7) ออกระเบ ียบหร ือประกาศเพ ื ่อให ้ เป ็นไปตาม
พระราชบัญญัต ิน ี ้  หร ือเพื ่อประโยชน์ในการส่งเสริม 
และสนับสนุนการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

(8) ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้  

(9) ปฏิบัติการอื่นใดเพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
หรือกฎหมายอื่น  

ในการปฏิบัติเพื่อให้เป็นไปตามหน้าที่และอ านาจตาม
วรรคหนึ่ง ให้คณะกรรมการมีหนังสือเรียกหน่วยงานของรัฐ
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หรือบุคคลใดมาชี้แจง ให้ข้อเท็จจริง หรือมาให้ถ้อยค า 
หรือส่งเอกสารหลักฐานที ่เก ี ่ยวข้องเพื ่อประกอบการ
ด าเนินงานได้  

ในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ให้คณะกรรมการ
เป็นเจ้าพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 

มาตรา 38 ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ
มีวาระการด ารงต าแหน่งสี่ปี  

เมื่อครบก าหนดวาระตามวรรคหนึ่ง หากยังมิได้มีการ
แต่งตั้งประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิขึ้นใหม่ 
ให้ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งพ้นจาก
ต าแหน่งตามวาระนั้นอยู่ในต าแหน่งเพื่อปฏิบัติหน้าที่ต่อไป
จนกว่าประธานกรรมการและกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิ  
ซึ่งได้รับแต่งตั้งใหม่เข้ารับหน้าที่ แต่ต้องไม่เกินเก้าสิบวัน 
นับแต่วันที่ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  
พ้นจากต าแหน่งตามวาระนั้น 

 

มาตรา 39 นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระตาม
มาตรา 38 ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
พ้นจากต าแหน่ง เมื่อ  

(1) ตาย  
(2) ลาออก  
(3) คณะรัฐมนตรีให้ออกเพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย 

บกพร่องหรือไม่สุจริตต่อหน้าที่หรือหย่อนความสามารถ  
(4 )  เป ็ นคนไร ้ ค วามสามารถหร ื อคนเสม ือนไ ร้

ความสามารถ  
(5) ได้ร ับโทษโดยต้องค าพิพากษาถึงที ่ส ุดให้จ าคุก  

เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดที่ได้กระท าโดยประมาท
หรือความผิดลหุโทษ 
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มาตรา 40 ในกรณีที ่ประธานกรรมการหรือกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิพ้นจากต าแหน่งก่อนวาระ ให้คณะกรรมการ
ประกอบด้วยกรรมการเท่าที่เหลืออยู่ และให้ด าเนินการ
แต่งตั้งประธานกรรมการหรือกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิแทน
ต าแหน่งที่ว่างภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ต าแหน่งว่างลง 
เว้นแต่วาระของกรรมการเหลือไม่ถึงเก้าสิบวัน และให้ 
ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งแทนอยู่ในต าแหน่งเท่ากับ
วาระที่เหลืออยู่ของผู้ซึ่งตนแทน 

 

มาตรา 41 การประชุมคณะกรรมการต้องมีกรรมการ 
มาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทั้งหมด
จึงเป็นองค์ประชุม 

ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจปฏิบัติ
หน้าที่ได้ ให้คณะกรรมการเลือกกรรมการคนหนึ่งท าหนา้ที่
ประธานในที่ประชุม 

การวินิจฉัยชี ้ขาดของที ่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก 
กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน ถ้าคะแนน
เสียงเท่ากันให้ประธานออกเสียงเพิ ่มขึ ้นอีกเสียงหนึ่ง 
เป็นเสียงชี้ขาด 

การประชุมของคณะกรรมการอาจกระท าโดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่คณะกรรมการก าหนดก็ได้ 

 

   ม า ต ร า  4 2  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ม ี อ  า น า จ แ ต ่ ง ตั้ ง
คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการอย่างหนึ่ง
อย่างใดแทนคณะกรรมการก็ได้ 

ให้น าความในมาตรา 41 มาใช้บังคับแก่การประชุม 
ของคณะอนุกรรมการโดยอนุโลม 

 

มาตรา  42/1 ให ้คณะกรรมการได ้ร ับเบ ี ้ยประชุม 
และประโยชน์ตอบแทนอื่นตามหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรี
ก าหนด  
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คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการแต่งตั้งตามมาตรา 42 

ให ้ได ้ร ับเบ ี ้ยประช ุมและประโยชน์ตอบแทนอื ่นตาม
หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนด  

มาตรา 43 ให้ส านักงานท าหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการ
ของคณะกรรมการ  

ให้ส านักงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเสนอคณะกรรมการให้ความเห็นชอบ
ตามมาตรา 37 (1) และจัดส่งให้หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง 
เพื่อด าเนินการต่อไป 

 

มาตรา 43/1 แผนยุทธศาสตร์ที ่ส านักงานต้องจัดท า 
ตามมาตรา 43 วรรคสอง ต้องสอดคล้องกับนโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม โดยอย่างน้อยต้องก าหนดเรื่องดังต่อไปนี้  

(1) กลไกและมาตรการด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ทางเทคโนโลยีด ิจ ิทัล เพื ่อรองรับการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และธุรกิจบริการ
เกี ่ยวกับธุรกรรมทางอิเล ็กทรอนิกส์และธ ุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ  

(2) มาตรการการส่งเสริมและสนับสนุนการให้มีระบบ
การบริการในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พาณิชย์
อ ิ เ ล ็ กทรอน ิ กส ์  และการ ให ้ บร ิ ก ารธ ุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ  

(3) กระบวนการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานและ
กฎเกณฑ์การใช้งานทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้การท างาน
ของระบบมีการเชื่อมโยงกันอย่างมีความมั่นคงปลอดภัย 
พร้อมใช้งาน และมีความน่าเชื่อถือในการให้บริการ  
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(4) แนวทางและมาตรการเกี่ยวกับการส่งเสริมการผลิต

และพัฒนาบุคลากรด้านธ ุรกรรมทางอิเล ็กทรอน ิกส์ 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์และธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ 
รวมทั้งการประยุกต์การใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง  

(5) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา ค้นคว้า 
และวิจัยเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และการให้บริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ความรู้  
ให้แก่ประชาชนเพ่ือใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดังกล่าว 

หมวด 6 
บทก าหนดโทษ 

 

มาตรา 44 ผู้ใดประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่แจ้งต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ตามที่
ก  าหนดในพระราชกฤษฎีกาตามมาตรา 33 วรรคหนึ่ง  
โดยฝ่าฝืนค าสั่งของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้หยุดการให้บริการ
หรือค าสั ่งห้ามมิให้ให้บริการในส่วนที่เกี ่ยวกับธุรกรรม  
ทางอิเล็กทรอนิกส์ในการประกอบธุรกิจตามมาตรา 33  
วรรคสาม หรือตามมาตรา 33 วรรคห้า แล้วแต่กรณี หรือ
ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ภายหลังจากพนักงานเจ้าหน้าที ่ถอนการร ับแจ้งตาม 
มาตรา 33 วรรคหก ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี  
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

 

มาตรา 44/1  ผู้ใดประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธรุกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่ขึ้นทะเบียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่
ตามที ่ก  าหนดในพระราชกฤษฎีกาตามมาตรา 33/1  
วรรคหนึ่ง หรือประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ภายหลังจากมีค าสั่งเพิกถอนการขึ้นทะเบียน
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ตามมาตรา 33/1 วรรคสี ่ หรือวรรคแปด แล้วแต่กรณี  
ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสองแสน
บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

มาตรา 45 ผู้ใดประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่ได้รับใบอนุญาตตามมาตรา 34 
หร ื อประกอบธ ุ รก ิ จบร ิ การ เก ี ่ ยวก ับธ ุ รกรรมทาง
อิเล ็กทรอนิกส์ในระหว่างที ่ม ีค  าส ั ่งพักใช ้ใบอนุญาต 
หร ือภายหล ั งจากม ีค  าส ั ่ ง เพ ิกถอนใบอน ุญาตของ
คณะกรรมการ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับ
ไม่เกินสามแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

 

มาตรา 45/1 ผู้ใดประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบ
การพ ิส ูจน ์และย ืนย ันต ัวตนทางด ิจ ิท ัลโดยไม ่ได ้รับ
ใบอนุญาตตามมาตรา 34/4 หรือประกอบธุรกิจบริการ
เก ี ่ยวกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
ในระหว่างที ่มีค าสั ่งพักใช้ใบอนุญาตหรือภายหลังจาก 
ม ีค  าส ั ่ ง เพ ิกถอนใบอน ุญาตของคณะกรรมการหรือ
คณะกรรมการตามมาตรา 34/4 วรรคสอง ต้องระวางโทษ
จ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสามแสนบาท หรือทั้งจ า
ทั้งปรับ 

 

มาตรา 46 ในกรณีที ่ผู ้กระท าความผิดเป็นนิติบ ุคคล  
ถ้าการกระท าความผิดของนิติบุคคลนั้นเกิดจากการสั่งการ
หรือการกระท าของกรรมการ หรือผู้จัดการ หรือบุคคลใด
ซึ ่งรับผิดชอบในการด าเนินงานของนิติบุคคลนั ้น หรือ 
ในกรณีที่บุคคลดังกล่าวมีหน้าที่ต้องสั่งการหรือกระท าการ
และละเว้นไม่สั ่งการหรือไม่กระท าการจนเป็นเหตุให้  
นิติบุคคลนั้นกระท าความผิด ผู้นั้นต้องรับโทษตามที่บัญญัติ
ไว้ส าหรับความผิดนั้น ๆ ด้วย 
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 บทเฉพาะกาล 
 มาตรา 59 ให้ส านักงานจัดท าร่างกฎกระทรวงตาม

มาตรา 57 วรรคสาม เสนอคณะรัฐมนตรใีห้ความเห็นชอบ
ในหลักการภายในหนึ ่งร ้อยแปดสิบว ันนับแต่ว ันที่
พระราชบัญญัตินี้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา แต่
กฎกระทรวงดังกล่าวให้มีผลใช้บังคับเมือ่พระราชบัญญตันิี้
มีผลใช้บังคับแล้ว 

 มาตรา 60 ให ้ส  าน ักงานจ ัดท  าร ่างประกาศตาม 
มาตรา 55 ให้แล้วเสร็จภายในหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่
วันที ่พระราชบัญญัตินี ้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
แต ่ประกาศด ั งกล ่ าว ต ้องไม ่ ใช ้บ ั งค ับก ่อนว ันที่
พระราชบัญญัตินี้ไช้บังคับ 

 มาตรา 61 นับแต่วันที่พระราชบัญญัตนิี้ใช้บังคับ บรรดา
กฎหมายใดที่พระราชบ ัญญัต ิว ่าด ้วยธ ุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้ถือว่า
กฎหมายนั ้นอ้างถึงพระราชบัญญัตินี ้ เฉพาะเท่าที ่มี
บทบัญญัติเกี่ยวข้องรองรับ 

 มาตรา 62 ผ ู ้ประกอบธ ุรก ิจให ้บร ิการธ ุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่มีใบอนุญาตตามพระราชกฤษฎีกา 
ว ่าด ้วยการควบคุมดูแลธุรก ิจบริการเกี ่ยวกับระบบ 
การพิส ูจน์และย ืนย ันต ัวตนทางดิจ ิท ัลท ี ่ต ้องได ้รับ
ใบอนุญาต พ.ศ. 2565 ซึ่งออกตามความในมาตรา 34/4 
แห่งพระราชบัญญัติด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2544 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 อยู่ใน
วันก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ และเป็นบริการ 
ที่อาจขอรับการรับรองจากส านักงานตามมาตรา 55 ได้ 
ให้ถือว่าได้รับการรับรองตามมาตรา 55 แล้ว และให้
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ส านักงานด าเนินการเผยแพร่รายชื่อของผู้ประกอบธุรกิจ
รายเหล่านั้นตามมาตรา 57 ด้วย 

 มาตรา 63 ให้พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจ
บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. 2565 
ซึ่งออกตามความในมาตรา 32 วรรคหนึ่ง และมาตรา 33 
วรรคหนึ่ง และวรรคสี่ แห่งพระราชบัญญัติวา่ด้วยธุรกรรม
ทางอ ิ เล ็กทรอนิกส ์  พ.ศ. 2544 ซ ึ ่ งแก ้ ไขเพ ิ ่มเติม 
โดยพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(ฉบับที ่  3) พ.ศ. 2562 และมาตรา 34/2 (1) แห่ง
พระราชบัญญัต ิว ่าด ้วยธ ุรกรรมทางอิเล ็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2544 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วย
ธ ุรกรรมทางอิเล ็กทรอนิกส์ (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2562  
ยังคงใช้บังคับอยู ่ต ่อไปจนกว่าจะมีการตรากฎหมาย
เกี่ยวกับธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลขึ้นใช้บังคับ 

บรรดาหน้าที ่และอ านาจของคณะกรรมการธุรกรรม 
ทางอีเล็กหรอนิกส์ตามพระราชกฤษฎีกาการประกอบ
ธุรกิจแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. 2565 
ให้เป็นหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการร่วมระหว่าง
หน่วยงานของรัฐตามมาตรา 34 แห่งพระราชกฤษฎีกา
การประกอบธุรกิจแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ 
พ.ศ. 2565 
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง 

1.1 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
1.2 ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กนิกส์ 

2. ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยอ้อม 
2.1 กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการที่เรียกชื ่ออย่างอื ่นและมีฐานะเป็นกรม 

ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น อาทิ 
2.1.1 กระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง กรมที่ดิน 
2.1.2 กระทรวงการคลัง กรมสรรพากร 
2.1.3 กระทรวงพาณิชย์ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
2.1.4 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ส านักงานคณะกรรมการการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ 
2.1.5 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
2.1.6 ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เป็นต้น 

2.2 รัฐวิสาหกิจที่ตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติหรือพระราชกฤษฎีกา อาทิ 
2.2.1 ธนาคารออมสิน  
2.2.2 ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.)  
2.2.3 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  
2.2.4 ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย (EXIM Bank)  
2.2.5 การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) 
2.2.6 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.)  
2.2.7 การประปานครหลวง (กปน.)  
2.2.8 การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.)  
2.2.9 การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.)  
2.2.10 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.)  
2.2.11 การรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.)  
2.2.12 บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด เป็นต้น 

2.3 องค์การมหาชนที่ตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติหรือพระราชกฤษฎีกา อาทิ 
     2.3.1 ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
     2.3.2 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.) เป็นต้น 
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2.4 หน่วยงานของรัฐสภา  
     2.4.1 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
     2.4.2 ส านักงานเลขาธิการส านักงานวุฒิสภา 
2.5 หน่วยงานของศาล ได้แก่  
     2.5.1 ส านักงานศาลยุติธรรม  
     2.5.2 ส านักงานศาลปกครอง  

 2.5.3 ส านักงานศาลรัฐธรรมนูญ  
 2.5.4 กรมพระธรรมนูญ 

2.6 ส านักงานอัยการสูงสุด 
2.7 สภาทนายความ 
2.8 หน่วยงานขององค์กรอิสระ  

2.8.1 ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  
2.8.2 ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  
2.8.3 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
2.8.4 ส านักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  
2.8.5 ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

2.9 สภาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย 
2.10 ธนาคารและสถาบันการเงิน 
       2.10.1 ธนาคารแห่งประเทศไทย 
       2.10.2 ธนาคารพาณิชย์ที่อยู่ภายใต้ก ากับธนาคารแห่งประเทศไทย  อาทิ 
               (1) ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

(2) ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน)  
(3) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน)  
(4) ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  
(5) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน)  
(6) ธนาคาร ซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. 
(7) ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จ ากัด (มหาชน)  
(8) ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน)  
(9) ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน)  
(10) ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) เป็นต้น 
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2.11 ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
2.12 สมาคมธนาคารไทย 
2.13 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย และ หอการค้าไทย 
2.14 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
2.15 สภาองค์กรของผู้บริโภค 
2.16 มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค 
2.17 ผู้ประกอบธุรกิจบริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการ

แพลตฟอร์มดิจิทัล ผู้ประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล องค์กร
เอกชนที่เป็นสื่อกลางในการส่ง รับ หรือเก็บรักษาข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์ หรือให้บริการอืน่ที่เกีย่วขอ้ง อาทิ 

2.17.1 สมาคมผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย  
2.17.2 สมาคมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ไทย  
2.17.3 สมาคมเทคโนโลยีสารสนเทศไทย  
2.17.4 สมาคมการค้าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อธุรกิจท่องเที่ยว  
2.17.5 สมาคมการค้าสตาร์ทอัพไทย  
2.17.6 สมาคมผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตไทย  
2.17.7 สมาคมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศไทย  
2.17.8 บริษัท เนชั่นแนลดิจิทัลไอดี จ ากัด  
2.17.9 สมาคมเทคโนโลยีดิจิทัลไทย  
2.17.10 สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ ์ 
2.17.11 สมาคมฟินเทคประเทศไทย  
2.17.12 บริษัท ศูนย์ซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลไทย จ ากัด เป็นต้น 

3. ผู้ที่เกี่ยวข้องทั่วไป 
- ประชาชน 

 
ประเด็นเพ่ือรับฟังความคิดเห็น 

1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนด  
1.1) วัตถุประสงค์ของร่างพระราชบัญญัตินี้  
1.2) ข้อยกเว้นของการใช้บังคับร่างพระราชบัญญัตินี้  
1.3) ให้ร่างพระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมทุกประเภทตามกฎหมายทุกฉบบั 

ทั้งที่เป็นธุรกรรมระหว่างเอกชนกับเอกชนหรือเป็นธุรกรรมระหว่างเอกชนกับรัฐ ตลอดจนการก าหนด
ข้อยกเว้น (ร่างมาตรา 4 มาตรา 5 และมาตรา 6) 
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2. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดผลทางกฎหมายของการท าธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตามร่างพระราชบัญญัตินี้  แต่หากไม่ได้ก าหนดไว้ในร่างพระราชบัญญัตินี้ 
เป็นกรณีเฉพาะ ให้เป็นไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือกฎหมายอื่นที่ว่าด้วยการนั้น  
(ร่างมาตรา 7)  

3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดบทนิยามตามร่างพระราชบัญญัตินี้ 
ได้แก่ “ธุรกรรม” “อิเล็กทรอนิกส์” “ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์" “ข้อความ” “ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์” 
“ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์” “ข้อมูลชีวภาพ” “เจ้าของลายมือชื่อ”  “ตราประทับอิเล็กทรอนิกส์” 
“ระบบข้อมูล” “ที่อยู่ทางอิเล็กทรอนิกส์” “ระบบอัตโนมตัิ” “ผู้ส่งข้อมูล” “ผู้รับข้อมูล” “บุคคลซึ่งเปน็
สื่อกลาง” “บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” “อัตลักษณ์” “การพิสูจน์ตัวตน” “สิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน” 
“การยืนยันตัวตน” “ตราสารเปลี่ยนมือ” “ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์” “บริการระบบตราสาร
เปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์” “ส านักงาน” “ผู้อ านวยการ” และ “รัฐมนตรี” (ร่างมาตรา 8) 

4. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยบททั ่วไปตาม 
ร่างพระราชบัญญัตินี้ อาทิ  

4.1) ผลผูกพันและมีผลบังคับใช้ได้ตามกฎหมายแก่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ท าขึ้นโดยถูกต้องตามร่างพระราชบัญญัตินี้  และให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
และสิ่งพิมพ์ออกของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มีสถานะเช่นเดียวกับเอกสารหรือพยานหลักฐานตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอื่น 

4.2) ให้ในการพิจารณาของศาล หากมีผู้โต้แย้งความน่าเชื่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ให้ผู้โต้แย้งเป็นผู้มีภาระการพิสูจน์และออกค่าใช้จ่ายในในการพิสูจน์ และศาลอาจจัดท าบัญชีพยาน  
ผู้เชี่ยวขาญที่สามารถแสดงความเห็นเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ เป็นต้น (หมวด 1 
บททั่วไป ร่างมาตรา 10 ถึงร่างมาตรา 26) 

5. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยการแสดง เจตนา 
การรับและส่งข้อมูล และการท าสัญญาทางอิเล็กทรอนิกส์ตามร่างพระราชบัญญัตินี้ อาทิ  

5.1) ให้การแสดงเจตนาของบุคคลอาจท าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ และบุคคลใด
จะปฏิเสธผลผูกพันหรือผลบังคับทางกฎหมายของการแสดงเจตนา โดยอ้างเพียงเพราะเหตุที่ได้ท าเป็น
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้ไม่ได้ 

5.2) ข้อสันนิษฐานทางกฎหมายในกรณีที่ผู้ส่งข้อมูลได้รับแจ้งจากผู้รับข้อมูลว่าได้รับ
ข้อมูลแล้ว ให้ถือว่าผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามที่ได้รับมา  เป็นต้น (หมวด 2 การแสดง
เจตนา การรับและส่งข้อมูล และการท าสัญญาทางอิเล็กทรอนิกส์ ร่างมาตรา 27 ถึงมาตรา 43) 

6. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยตราสารเปลี่ยนมือ
อิเล็กทรอนิกส์ตามร่างพระราชบัญญัตินี้ อาทิ  
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6.1) ให้ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์มผีลบังคับตามกฎหมายเช่นเดยีวกับตราสาร
เปลี่ยนมือที่เป็นเอกสาร ผู้ใดจะปฏิเสธผลผูกพันทางกฎหมายของตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เพียง
เพราะเหตุที่ได้ท าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามร่างพระราชบัญญัตินี้มิได้  

6.2) ลักษณะของตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์  
6.3) ให้การจัดท าตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์เพื ่อใช้แทนตราสารเปลี่ยนมือ 

ที่เป็นเอกสาร หรือการจัดท าตราสารเปลี่ยนมือที่เป็นเอกสารเพื่อใช้แทนตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์
ต้องใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เชื ่อถือได้โดยมีข้อความครบถ้วนถูกต้องและต้องด าเนินการด้วยวิธีที่
ก าหนดไว้ เป็นต้น  (หมวด 3 ตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ ร่างมาตรา 44 ถึงร่างมาตรา 50) 

7. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการก าหนดบทบัญญัติว่าด้วยบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
อาทิ  

7.1) ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ บริการพิสูจน์หรือยืนยันตัวตน 
ของบุคคล บริการการลงลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์ บริการประทับเวลาและวันที่ในการท าธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ บริการรับ ส่ง หรือจัดเก็บข้อมูลอเิล็กทรอนิกส์ บริการจดทะเบียนหรอืรับรองเวบ็ไซต์
หรือโดเมนเนม บริการระบบตราสารเปลี่ยนมืออิเล็กทรอนิกส์ หรือบริการอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

7.2) หน้าที ่และความรับผิดชอบของผู้ให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ต้อง
ด าเนินการ เป็นต้น  (หมวด 4 บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ ร่างมาตรา 51 ถึงร่างมาตรา 58) 

8. ท่านเห็นว่าในปัจจุบันพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 
และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการหรือมีผลกระทบต่อประชาชน  หรือ 
มีความไม่สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมหรือไม่ อย่างไร  และการเสนอร่างพระราชบัญญัตินี้ 
จะแก้ไขปัญหานั้นได้หรือไม่ เพียงใด 

9. ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ (ถ้ามี) 
 

*************** 

 
หากท่านประสงค์แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม สามารถส่งข้อมูลได้ที่  

Section77.6@parliament.go.th 
 


