
 
 
 
 
 
 เป็นร่างการเงิน  ไม่เปน็รา่งการเงนิ 
 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา 

ร่างพระราชบัญญัตนิี้มีหลักการให้แก้ไขเพ่ิมเตมิพระราชบญัญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมลู
เครดิต พ.ศ. 2545 เนื่องจากรัฐได้ออกมาตรการเพื่อยับยั้งภัยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2564 ทำให้ประชาชนไม่สามารถประกอบสัมมาอาชีพได้ตามปกติ เกิดการผิดนัด
ชำระหนี้จำนวนมาก หนี้ครัวเรือนสูงสะสมต่อเนื่อง ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนในระบบสินเชื่อของ
สถาบันการเงินได้ เพื่อการฟื้นฟูเศรษฐกิจภายหลังเหตุการณ์ดังกล่าว มีความจำเป็นต้องพัฒนาระบบ
การคิดคำนวณข้อมูลเครดิตใหม่ที่สะท้อนความเป็นจริง สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 
ที่เปลี่ยนแปลงไป ให้ประชาชนเข้าถึงสินเชื่อได้โดยสะดวก เป็นธรรม และลดปัญหาการกอ่หนีน้อกระบบ 
จึงจำเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

สาระสำคัญของร่างพระราชบัญญัตินี้ มีดังต่อไปนี้ 
1. แก้ไขนิยาม “คะแนนเครดิต” และ “ธุรกิจข้อมูลเครดิต” เพื่อให้บริษัทข้อมูลเครดิต

ประมวลผลข้อมูลเครดิตออกมาเป็นคะแนนให้แก่สถาบันการเงิน 
2. กำหนดให้เจ้าของข้อมูลเครดิตตรวจสอบข้อมูลของตนได้โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม 

(ประชาชนขอตรวจเครดิตบูโรของตนเองได้ฟรี) 
3. เพิ่มสิทธิของเจ้าของข้อมูลเครดิตที่จะรับรู้การเปิดเผยข้อมูลหรือคะแนนเครดิตของ

บริษัทข้อมูลเครดิตแก่สถาบันการเง ินต่าง ๆ และหลักเกณฑ์ในการกำหนดอัตราดอกเบี ้ยและ
ค่าธรรมเนียมสินเชื ่อของสถาบันการเงินเมื ่อใช้คะแนนเครดิตประกอบการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ  
(ประชาชนรู้ว่ามีใครตรวจเครดิตบูโรของตน และสถาบันการเงินคิดดอกเบี้ยอย่างไรจากเครดิตบูโรของตน) 

4. เพิ่มสิทธิเจ้าของข้อมูลเครดิตที่จะขอให้ทำลายข้อมูลสำหรับบัญชีที่หนี้ระงับแล้ว 
บัญชีที่เคยค้างชำระและกลับมาชำระหนี้ได้เป็นปกติเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 180 วัน และบัญชีที่หนี้
ขาดอายุความ หรือหลุดพ้นจากการล้มละลาย และกำหนดให้บริษัทข้อมูลเครดิตมีระบบทำลายข้อมูล
ข้างต้น (ประชาชนขอให้ลบข้อมูลเครดิตบูโรได้ สำหรับข้อมูลสินเชื่อที่ปิดไปแล้ว สินเชื่อที่กลับมาจ่าย
ตรงเวลาได้ 180 วันติดต่อกัน สินเชื่อที่ขาดอายุความฟ้องคดี หรือสินเชื่อที่หลุดพ้นจากการล้มละลายแล้ว) 

5. กำหนดระยะเวลาดำเนินการเพ่ือขอตรวจสอบ ขอแก้ไข ขอรับรู้ หรือขอทำลายข้อมลู
ของตนที่มีอยู ่กับบริษัทข้อมูลเครดิตหรือสถาบันการเงิน และแจ้งผลดำเนินการภายในสามสิบวัน 
(ประชาชนขอตรวจสอบ แก้ไข รับรู้ หรือลบข้อมูลเครดิตบูโร สถาบันการเงินและเครดิตบูโรต้องแจง้ผล
การดำเนินการใน 30 วัน) 

6. กำหนดมิให้นำข้อมูลผิดนัดชำระหนี ้ระหว่างช่วงสถานการณ์แพร่ระบาด เป็น
โรคติดต่อร้ายแรงของโรคเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มาประมวลคะแนนเครดิต (ไม่นำข้อมูลค้างชำระหนี้
ระหว่างวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2563 ถึง 1 ตุลาคม 2565 เพราะโรคโควิด 19 ระบาด มารวมในเครดิตบูโร) 
  

ร่างพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมลูเครดิต (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 
(นายอนุชา  บูรพชัยศรี สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับคณะ เป็นผู้เสนอ) 
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ตารางเปรียบเทยีบร่างแก้ไขเพ่ิมเติม 
 

พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

 
 
 
 
 
มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“คะแนนเครดิต” หมายความว่า ตัวชี้วัด

ความน่าจะเป็นในการชำระคืนหนี้โดยใช้วิธีการ
ทางสถิติในการประมวลผลข้อมูลโดยบริษัทข้อมลู
เครดิต 

 
“ธ ุรก ิจข ้อม ูลเครด ิต” หมายความว่า 

กิจการเกี่ยวกับการควบคุมหรือการประมวลผล
ข ้อม ูลเครด ิตเพ ื ่อให ้ข ้อม ูลแก ่สมาช ิกหรือ
ผู้ใช้บริการ 

มาตรา  3  ให ้ยกเล ิกบทน ิยามคำว่ า 
“คะแนนเครดิต” และ “ธุรกิจข้อมูลเครดิต” ใน
มาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจ
ข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบัญญัติการประกอบธรุกิจข้อมูลเครดิต 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 และให้ใช้ข้อความต่อไปนีแ้ทน 

““คะแนนเครดิต” หมายความว่า ตัวชี้วัด
ความน่าจะเป็นในการชำระคืนหนี้โดยใช้วิธีการ
ทางสถิติในการประมวลผลข้อมูลโดยบริษัทข้อมลู
เ ค ร ด ิ ต  ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ แ ล ะ ว ิ ธ ี ก า ร ที่
คณะกรรมการประกาศกำหนด 

“ธ ุรก ิจข ้อม ูลเครด ิต” หมายความว่า 
กิจการเกี่ยวกับการควบคุมหรือการประมวลผล
ข้อมูลเครดิตออกมาเป็นคะแนน เพื่อให้ข้อมูลแก่
สมาชิกหรือผู้ใช้บริการ” 

มาตรา 17 ในการประมวลผลข้อมูล บริษัท
ข้อมูลเครดิตหรือผู ้ซึ ่งได้รับมอบหมายให้เป็น 
ผู้ประมวลผลข้อมูลแทน ต้องจัดให้มีระบบและ
ข้อกำหนดดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 

(7) ระบบการทำลายข้อมูลที่มีอายุเกินกว่า
ที่คณะกรรมการกำหนด 

มาตรา 4 ให ้ยกเลิกความใน (7) ของ
มาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 และให้ใช้ข้อความ
ต่อไปนี้แทน 

“(7) ระบบการทำลายข้อมูลสำหรับบัญชี 
ที่หนี้ระงับแล้ว ระบบทำลายข้อมูลสำหรับบัญชี 
ที่เคยค้างชำระและกลับมาชำระหนี้ได้เป็นปกติ
เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งร้อยแปดสิบวัน 
ระบบทำลายข้อมูลสำหรับบัญชีที ่หนี ้ขาดอายุ
ความหรือหลุดพ้นจากการล้มละลาย และระบบ
ทำลายข้อมูลที ่มีอายุเกินกว่าที ่คณะกรรมการ
ประกาศกำหนด” 

 
 
 
 
 

มาตรา 5 ให้ยกเลิกความในมาตรา 20 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครด ิต  พ.ศ. 2545 ซ ึ ่ งแก ้ ไขเพ ิ ่ม เต ิมโดย
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้ข้อความต่อไปนีแ้ทน 
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พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

มาตรา 20 ให้บริษัทข้อมูลเครดิตเปิดเผย
หรือให้ข้อมูลแก่สมาชิกหรือผู้ใช้บริการที่ประสงค์
จะใช้ข้อมูลเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์สินเชื่อ
และการออกบัตรเครดิต โดยในการเปิดเผยหรือ
ให้ข้อมูลดังกล่าวจะต้องได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูลก่อนทุกครั้ง เว้นแต่เจ้าของข้อมูลได้
ให ้ความยินยอมไว้เป ็นอย่างอื ่น   ทั ้งนี้  ตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
กำหนด 

 
นอกจากการเปิดเผยหรือให้ข ้อม ูลแก่

สมาชิกหรือผู้ใช้บริการตามวรรคหนึ่ง ให้บริษัท
ข้อมูลเครดิตเปิดเผยหรือให้ข้อมูลได้ในกรณี
ดังต่อไปนี้โดยไม่จำเป็นต้องได้รับความยินยอม
เป็นหนังสือจากเจ้าของข้อมูลก่อน 

(1) เมื่อมีคำสั่งศาลหรือตามหมายศาลหรือ
เป ็นข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับการฟ ้องร ้องคด ีต ่าง  ๆ  
ที่เปิดเผยต่อสาธารณะ 

(2) เมื ่อมีหนังสือจากพนักงานสอบสวน
เพื ่อประโยชน์ในการสอบสวนความผิดอาญา
เกี่ยวกับธุรกิจการเงินซึ่งตนเป็นผู้รับผิดชอบการ
สอบสวนคดีดังกล่าว 

(3) เมื ่อมีหนังสือจากกระทรวงการคลัง 
ธนาคารแห่งประเทศไทย คณะกรรมการกำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เพื่อประโยชน์ใน
การปฏิบัติการในการกำกับดูแลหรือตรวจสอบ
สถาบันการเงินตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

(4) เมื ่อมีหนังสือจากบรรษัทตลาดรอง
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยตามกฎหมายว่าด้วยบรรษทั
ตลาดรองสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย หรือนิติบุคคล
เฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์
ตามกฎหมายว่าด้วยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการ
แปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ เพื่อใช้ประโยชน์
ในการประเมินฐานะสินทรัพย์ที่นำมาแปลงเป็น

“มาตรา 20 ให้บริษัทข้อมูลเครดิตเปิดเผย
หรือให้ข ้อม ูลคะแนนเครดิตแก่สมาชิกหรือ
ผู้ใช้บริการที่ประสงค์จะใช้ข้อมูลเพื่อประโยชน์  
ในการวิเคราะห์สินเชื่อและการออกบัตรเครดิต 
โดยในการเปิดเผยหรือให้ข้อมูลคะแนนเครดิต
ดังกล่าวจะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของ
ข้อมูลก่อนทุกครั ้ง เว้นแต่เจ้าของข้อมูลได้ให้
ความยินยอมในการเปิดเผยคะแนนเครดิตไว้เป็น
อย่างอื่น  ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข
ที่คณะกรรมการกำหนด 

นอกจากการเปิดเผยหรือให้ข้อมูลคะแนน
เครดิตแก่สมาชิกหรือผู้ใช้บริการตามวรรคหนึ่ง 
ให้บริษัทข้อมูลเครดิตเปิดเผยหรือให้ข้อมูลได้ใน
กรณีดังต่อไปนี ้โดยไม่จำเป็นต้องได้รับความ
ยินยอมเป็นหนังสือจากเจ้าของข้อมูลก่อน 

(1) เมื่อมีคำสั่งศาลหรือตามหมายศาลหรือ
เป ็นข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับการฟ ้องร ้องคด ีต ่าง  ๆ  
ที่เปิดเผยต่อสาธารณะ 

(2) เมื ่อมีหนังสือจากพนักงานสอบสวน
เพื ่อประโยชน์ในการสอบสวนความผิดอาญา
เกี่ยวกับธุรกิจการเงินซึ่งตนเป็นผู้รับผิดชอบการ
สอบสวนคดีดังกล่าว 

(3) เมื ่อมีหนังสือจากกระทรวงการคลัง 
ธนาคารแห่งประเทศไทย คณะกรรมการกำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เพื่อประโยชน์ใน
การปฏิบัติการในการกำกับดูแลหรือตรวจสอบ
สถาบันการเงินตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

(4) เมื ่อมีหนังสือจากบรรษัทตลาดรอง
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยตามกฎหมายว่าด้วยบรรษทั
ตลาดรองสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย หรือนิติบุคคล
เฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์
ตามกฎหมายว่าด้วยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการ
แปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ เพื่อใช้ประโยชน์
ในการประเมินฐานะสินทรัพย์ที่นำมาแปลงเป็น
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พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

หลักทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ตามความ
จำเป็นแห่งกรณี 

(5) เม ื ่อม ีหน ังส ือจากบรรษัทบร ิหาร
สินทรัพย์ไทยตามกฎหมายว่าด้วยบรรษัทบริหาร
สินทรัพย์ไทย บรรษัทบริหารสินทรัพย์สถาบัน
การเง ินตามกฎหมายว่าด ้วยบรรษัทบริหาร
สินทรัพย์ สถาบันการเงิน หรือบริษัทบริหาร
สินทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยบริษ ัทบริหาร
สินทรัพย์ เพื่อใช้ประโยชน์ในการประเมินราคา
สินทรัพย์ที่รับซื้อหรือรับโอนตามกฎหมายว่าด้วย
การนั้น ตามความจำเป็นแห่งกรณี 

ทั ้งนี้ การเปิดเผยหรือให้ข้อมูลตาม (4) 
ห ร ื อ  ( 5 )  ต ้ อ ง ไ ด ้ ร ั บคว าม เห ็ นชอบจาก
คณะกรรมการ 

เมื่อมีการเปิดเผยหรือให้ข้อมูลตามวรรค
สองแล้ว ให้บริษัทข้อมูลเครดิตแจ้งเป็นหนังสือ
แก่เจ้าของข้อมูลทราบภายในสามสิบวันนับแต่วัน
เปิดเผยหรือให้ข้อมูล ในกรณีที่เป็นข้อมูลโดยรวม
ของสมาชิกผู ้หนึ ่งผู ้ใด ให้แจ้งแก่สมาชิกผู ้นั้น
ทราบ 

หลักทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ตามความ
จำเป็นแห่งกรณี 

(5) เม ื ่อม ีหน ังส ือจากบรรษัทบร ิหาร
สินทรัพย์ไทยตามกฎหมายว่าด้วยบรรษัทบริหาร
สินทรัพย์ไทย บรรษัทบริหารสินทรัพย์สถาบัน
การเง ินตามกฎหมายว่าด ้วยบรรษัทบริหาร
สินทรัพย์ สถาบันการเงิน หรือบริษัทบริหาร
สินทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยบริษ ัทบริหาร
สินทรัพย์ เพื่อใช้ประโยชน์ในการประเมินราคา
สินทรัพย์ที่รับซื้อหรือรับโอนตามกฎหมายว่าด้วย
การนั้น ตามความจำเป็นแห่งกรณี 

ทั ้งนี้ การเปิดเผยหรือให้ข้อมูลตาม (4) 
ห ร ื อ  ( 5 )  ต ้ อ ง ไ ด ้ ร ั บคว าม เห ็ นชอบจาก
คณะกรรมการ 

เมื ่อมีการเปิดเผยหรือให้ข้อมูลคะแนน
เครดิตตามวรรคสองแล้ว ให้บริษัทข้อมูลเครดิต
แจ้งเป็นหนังสือแก่เจ้าของข้อมูลทราบภายใน
สามสิบว ันนับแต่ว ัน ท่ีเปิดเผยหรือให้ข ้อมูล
คะแนนเครดิต ในกรณีที่เป็นข้อมูลโดยรวมตาม 
(1) (2) (3) (4) และ (5) ของสมาชิกผู้หนึ่งผู้ใด  
ให้แจ้งแก่สมาชิกผู้นั้นทราบ” 

 
 
 
 
 
 
มาตรา 20/1 วรรคหนึ่ง สมาชิกอาจนำ

ข ้อม ูลของล ูกค ้าของตนที ่ ได ้ร ับจากบร ิษัท 
ข้อมูลเครดิตตามมาตรา 20 เฉพาะในส่วนที่ไม่มี
ข้อมูลที่สามารถระบุตัวของเจ้าของข้อมูลมาใช้
เป็นปัจจัยหนึ ่งในการจัดทำแบบจำลองด้าน
เครดิตได้ โดยต้องได้รับความยินยอมจากเจา้ของ
ข้อมูล 

มาตรา 6 ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่งของ
มาตรา 20/1 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม
โดยพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครดิต (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2559 และให้ใช้ข้อความ
ต่อไปนี้แทน 

“มาตรา 20/1 สมาช ิกอาจนำข ้อมูล
คะแนนเครดิตของลูกค้าของตนที่ได้รบัจากบริษทั
ข้อมูลเครดิตตามมาตรา 20 เฉพาะในส่วนที่ไม่มี
ข้อมูลที่สามารถระบุตัวของเจ้าของข้อมูลมาใช้
เป็นปัจจัยหนึ ่งในการจัดทำแบบจำลองด้าน
เครดิตได้ โดยต้องได้รับความยินยอมจากเจา้ของ
ข้อมูล” 
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พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

 
 
 
 
 
มาตรา 22 ผู้ใช้บริการมีหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
( 1 )  ใ ช ้ ข ้ อ ม ู ล ต า ม ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค์  

ที่กำหนดตามมาตรา 20 มาตรา 20/1 มาตรา 
24/1 และมาตรา 24/3 

(2) ไม่เปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลแก่ผู้อื่น 
ที่ไม่มีสิทธิรับรู้ข้อมูล 

มาตรา 7 ให้ยกเลิกความในมาตรา 22 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครด ิต  พ.ศ .  2545 ซ ึ ่ งแก ้ ไข เพ ิ ่ ม เต ิม โดย
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้ความต่อไปนีแ้ทน 

“มาตรา 22 ผู้ใช้บริการมีหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(1) ใช้ข้อมูลคะแนนเครดิตตามวัตถุประสงค์

ที ่กำหนดตามมาตรา 20 มาตรา 20/1 มาตรา 
24/1 และมาตรา 24/3 

(2) ไม่เปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลแก่ผู้อื่น 
ที่ไม่มีสิทธิรับรู้ข้อมูล” 

 
 
 
 
 
 
มาตรา 24/1 ให ้บร ิษ ัทข ้อม ูลเครดิต

เป ิด เผยหร ือให ้ข ้อม ูลแก ่สมาช ิกประเภท 
ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ที ่ประสงค์จะใช้ข ้อม ูลเพื ่อประโยชน์ในการ
วิเคราะห์สินเชื่อแทนผู้ที่จะให้สินเชื่อ โดยในการ
เปิดเผยหรือให้ข้อมูลดังกล่าวจะต้องได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อนทุกครั ้ง  เว้นแต่
เจ้าของข้อมูลได้ให้ความยินยอมไว้เป็นอย่างอื่น 
ทั ้งนี้  ตามหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไขที่
คณะกรรมการประกาศกำหนด 

มาตรา 24/2 สมาชิกประเภทผู้ประกอบ
ธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่ออาจเปิดเผย
ข ้อม ูลของล ูกค ้าผ ู ้ ขอส ินเช ื ่อท ี ่ ได ้ร ับจาก 
บริษัทข้อมูลเครดิตตามมาตรา 24/1 ให้แก่ 
ผู้ที่จะให้สินเชื่อได้โดยเปิดเผยได้เท่าที่จำเป็นเพ่ือ
ประโยชน์ในการให้สินเชื่อและต้องได้รับความ
ย ินยอมจากเจ ้าของข ้อม ูลก ่อน  ท ั ้ งนี้  ตาม

มาตรา 8 ให้ยกเลิกความในมาตรา 24/1  
และมาตรา 24/2 แห ่งพระราชบัญญัต ิการ
ประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 ซึ่งแก้ไข
เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจ
ข้อมูลเครดิต (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา 24/1 ให้บร ิษ ัทข ้อมูลเครดิต
เป ิด เผยคะแนนเครด ิตแก ่สมาช ิกประเภท 
ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ที ่ประสงค์จะใช้ข ้อม ูลเพื ่อประโยชน์ในการ
วิเคราะห์สินเชื่อแทนผู้ที่จะให้สินเชื่อ โดยในการ
เปิดเผยหรือให้ข้อมูลคะแนนเครดิตดังกล่าว
จะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน
ทุกครั้ง เว้นแต่เจ้าของข้อมูลได้ให้ความยินยอมไว้
เป็นอย่างอื่น ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขที่คณะกรรมการประกาศกำหนด 

มาตรา 24/2 สมาชิกประเภทผู้ประกอบ
ธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่ออาจเปิดเผย
ข้อมูลคะแนนเครดิตของลูกค้าผู้ขอสินเชื่อที่ได้รับ
จากบริษัทข้อมูลเครดิตตามมาตรา 24/1 ให้แก่ 
ผู้ที่จะให้สินเชื่อได้โดยเปิดเผยได้เท่าที่จำเป็นเพ่ือ
ประโยชน์ในการให้สินเชื่อและต้องได้รับความ
ย ินยอมจากเจ ้าของข ้อม ูลก ่อน  ทั ้ งนี้  ตาม
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พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
ประกาศกำหนด" 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
ประกาศกำหนด" 

 
 
 
 
 
 
มาตรา 24/3 วรรคหนึ่ง สมาชิกประเภท 

ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
อาจนำข ้อมูลของล ูกค ้าของตนที ่ ได ้ร ับจาก 
บริษัทข้อมูลเครดิตตามมาตรา 24/1 เฉพาะใน
ส่วนที่ไม่มีข้อมูลที่สามารถระบุตัวของเจ้าของ
ข ้อม ูลมาใช ้ เป ็นป ัจจ ั ยหน ึ ่ ง ในการจ ัดทำ
แบบจำลองด้านเครดิตได้ โดยต้องได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 

มาตรา 9 ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่งของ
มาตรา 24/3 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม
โดยพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครดิต (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้ความ
ต่อไปนี้แทน 

“มาตรา 24/3 สมาชิกประเภทผู้ประกอบ
ธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื ่ออาจนำ
ข้อมูลคะแนนเครดิตของลูกค้าของตนที่ได้รับจาก
บริษัทข้อมูลเครดิตตามมาตรา 24/1 เฉพาะใน
ส่วนที่ไม่มีข้อมูลที่สามารถระบุตัวของเจ้าของ
ข ้อม ูลมาใช ้ เป ็นป ัจจ ั ยหน ึ ่ ง ในการจ ัดทำ
แบบจำลองด้านเครดิตได้ โดยต้องได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูล” 

 
 
 
 
 
มาตรา 24/4 ในกรณีที ่สมาชิกประเภท 

ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ปฏิเสธการให้บริการหรือการดำเนินการอื่นใด 
ที่ก่อให้เกิดการขึ้นค่าบริการแก่ลูกค้าผู้ขอสินเชื่อ 
โดยเหตุอันเนื ่องมาจากการได้รับรู ้ข ้อมูลของ
ลูกค้านั้น สมาชิกดังกล่าวต้องแสดงเหตุผลในการ
ปฏิเสธการให้บร ิการหรือการข ึ ้นค ่าบร ิการ 
รวมทั้งแหล่งที่มาของข้อมูลให้ลูกค้ารายนั้นทราบ
เป็นหนังสือ และให้ลูกค้าซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลมี
สิทธิตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลดังกล่าวนัน้
ของตนโดยไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียม หากผู้นั้นใช้
สิทธิขอตรวจสอบภายในสามสิบวันนับแตว่นัที่ได้
รับคำปฏิเสธการให้บริการหรือการดำเนินการ 
อื่นใดนั้น 

มาตรา 10 ให้ยกเลิกความในมาตรา 24/4 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครด ิต  พ.ศ.  2545 ซ ึ ่ งแก ้ ไขเพ ิ ่ม เต ิมโดย
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้ความต่อไปนีแ้ทน 

“มาตรา 24/4 ในกรณีที่สมาชิกประเภท 
ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ปฏิเสธการให้บริการหรือการดำเนินการอื่นใด 
ที่ก่อให้เกิดการขึ้นค่าบริการแก่ลูกค้าผู้ขอสินเชื่อ 
โดยเหตุอันเนื่องมาจากการได้รับรู้ข้อมูลคะแนน
เครดิตของลูกค้านั้น สมาชิกดังกล่าวต้องแสดง
เหตุผลในการปฏิเสธการให้บริการหรือการขึ้น
ค่าบริการ รวมทั้งแหล่งที่มาของคะแนนเครดิตให้
ลูกค้ารายนั้นทราบเป็นหนังสือ และให้ลูกค้าซึ่ง
เป็นเจ้าของข้อมูลมีสิทธิตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลคะแนนเครดิตดังกล่าวนั้นของตนโดย
ไม ่ต ้องเส ียค ่าธรรมเน ียมหากผู ้น ั ้นใช ้ส ิทธิ  
ขอตรวจสอบภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับ 
คำปฏิเสธการให้บริการหรือการดำเนินการอื่นใดนั้น 



- 7 - 
 

พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

ในกรณีท ี ่ เจ ้าของข ้อม ูลเห ็นว ่าข ้อมูล
ดังกล่าวตามวรรคหนึ่งไม่ถูกต้องตามที่เป็นจริง 
เจ้าของข้อมูลอาจยื่นคำขอพร้อมแสดงหลักฐาน
ประกอบเพื่อให้สมาชิกประเภทผู้ประกอบธุรกิจ
เป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อตามวรรคหนึ่ง
พ ิจารณาประกอบการให ้บร ิการ  หร ือการ
ดำเนินการอื่นใดอีกครั้งหนึ่งก็ได้ 

ให้นำความในมาตรา 26 และมาตรา 27 
มาใช้บังคับแก่การดำเนินการตามมาตรานี้ด้วย
โดยอนุโลม 

ในกรณีท ี ่ เจ ้าของข ้อม ูลเห ็นว ่าข้อมูล
คะแนนเครดิตดังกล่าวตามวรรคหนึ่งไม่ถูกต้อง
ตามที่เป็นจริงเจ้าของข้อมูลอาจยื่นคำขอพร้อม
แสดงหลักฐานประกอบเพื่อให้สมาชิกประเภท 
ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ตามวรรคหนึ่งพิจารณาประกอบการให้บริการ 
หรือการดำเนินการอื่นใดอีกครั้งหนึ่งก็ได้ 

ให้นำความในมาตรา 26 และมาตรา 27 
มาใช้บังคับแก่การดำเนินการตามมาตรานี้ด้วย
โดยอนุโลม” 

 
 
 
 
 
มาตรา 25 เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครอง

ให้ความเป็นธรรมแก่เจ้าของข้อมูล ให้เจ้าของ
ข้อมูลมีสิทธิ ดังต่อไปนี้ 

(1) สิทธิที่จะรับรู้ว่าบริษัทข้อมูลเครดิตเก็บ
รักษาข้อมูลใดของตน 

 
 
(2) สิทธิที่จะตรวจสอบข้อมูลของตน 
 
(3) สิทธิที่จะขอแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง 
(4) สิทธิที่จะโต้แย้งเมื่อทราบว่าข้อมูลของ

ตนไม่ถูกต้อง 
(5) สิทธิที ่จะได้รับแจ้งผลการตรวจสอบ

ข้อมูลของตนภายในระยะเวลาที่กำหนด 
(6) ส ิทธ ิท ี ่จะได ้ร ับทราบเหตุแห่งการ

ปฏิเสธคำขอสินเชื่อหรือการใหบ้ริการจากสถาบนั
การเงิน หรือการปฏิเสธการให้บริการจากสมาชิก
ประเภทผู้ประกอบธุรกจิเป็นตวักลางในการจดัหา
สินเชื ่อ ในกรณีที ่สถาบันการเงินหรือสมาชิก
ประเภทผู้ประกอบธุรกจิเป็นตวักลางในการจดัหา

มาตรา 11 ให้ยกเลิกความในมาตรา 25 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูล
เครด ิต  พ.ศ. 2545 ซ ึ ่ งแก ้ ไขเพ ิ ่ม เต ิมโดย
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2565 และให้ใช้ความต่อไปนีแ้ทน 

“มาตรา 25 เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครอง
ให้ความเป็นธรรมแก่เจ้าของข้อมูล ให้เจ้าของ
ข้อมูลมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

(1) สิทธิที่จะรับรู้ว่าบริษัทข้อมูลเครดิตเก็บ
รักษาข้อมูลใดของตน หรือเปิดเผยข้อมูลหรือ
คะแนนเครด ิตของตนให ้แก ่ สมาช ิกหรื อ
ผู้ใช้บริการใด 

(2) สิทธิที่จะตรวจสอบข้อมูลของตนโดยไม่
เสียค่าธรรมเนียม 

(3) สิทธิที่จะขอแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง 
(4) สิทธิที่จะโต้แย้งเมื่อทราบว่าข้อมูลของ

ตนไม่ถูกต้อง 
(5) สิทธิที่จะได้รับแจ้งผลการตรวจสอบ

ข้อมูลของตนภายในระยะเวลาที่กำหนด 
(6) ส ิทธ ิท ี ่จะได ้ร ับทราบเหตุแห่งการ

ปฏิเสธคำขอสินเชื่อหรือการใหบ้ริการจากสถาบนั
การเงินหรือการปฏิเสธการให้บริการจากสมาชิก
ประเภทผู้ประกอบธุรกจิเป็นตวักลางในการจดัหา
สินเชื ่อ ในกรณีที ่สถาบันการเงินหรือสมาชิก
ประเภทผู้ประกอบธุรกจิเป็นตวักลางในการจดัหา
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พระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจข้อมูลเครดติ 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ร่างพระราชบัญญัตกิารประกอบธุรกิจ 
ข้อมูลเครดติ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 

สินเชื่อใช้ข้อมูลของบริษัทข้อมูลเครดิตมาเป็น
เหต ุแห ่งการปฏ ิ เสธคำขอส ินเช ื ่อหร ือการ
ให้บริการ 

(7) สิทธิที่จะอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการตาม
มาตรา 27 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เจ้าของข้อมูลอาจเสียค่าธรรมเนียมในการ

ตรวจสอบข้อมูลตามที่คณะกรรมการประกาศ
กำหนด ทั้งนี้ไม่เกินสองร้อยบาท 

สินเชื่อใช้ข้อมูลของบริษัทข้อมูลเครดิตมาเป็น
เหต ุแห ่งการปฏ ิ เสธคำขอส ินเช ื ่อหร ือการ
ให้บริการ 

(7) สิทธิที่จะอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการตาม
มาตรา 27 

(8) สิทธิที่จะรับรู้หลักเกณฑ์ในการกำหนด
อัตราดอกเบี ้ยและค่าธรรมเนียมของสินเชื่อ 
ในกรณีที ่สถาบันการเงิน หรือสมาชิกประเภท 
ผู้ประกอบธุรกิจเป็นตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ
ใช้คะแนนเครดิตประกอบการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 

(9) สิทธิที ่จะขอให้ทำลายข้อมูลสำหรับ
บัญชีที่หนี้ระงับแล้ว 

(10) สิทธิที่จะขอให้ทำลายข้อมูลสำหรับ
บัญชีที่เคยค้างชำระและกลับมาชำระหนี้ได้เป็น
ปกติเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกว่าหนึ่งรอ้ยแปดสิบวัน 

(11) สิทธิที่จะขอให้ทำลายข้อมูลสำหรับ
บัญชีที ่หนี ้ขาดอายุความหรือหลุดพ้นจากการ
ล้มละลาย 

เจ้าของข้อมูลอาจเสียค่าธรรมเนียมในการ
ตรวจสอบข้อมูลตามที่คณะกรรมการประกาศ
กำหนด ทั้งนี้ไม่เกินสองร้อยบาท” 

 
 
 
 
มาตรา 26 วรรคหนึ่ง เมื่อเจ้าของข้อมูลใช้สิทธิ

ในการตรวจสอบหรือขอแกไ้ขขอ้มูลของตนที่มอียู่
ก ับบริษัทข้อมูลเครดิตหรือสมาชิก ให้บริษัท
ข้อมูลเครดิตหรือสมาชิกนั้นพิจารณาคำขอและ
ตรวจสอบข้อมูลนั้นโดยเร็ว และให้แจ้งผลการ
ตรวจสอบหรือแก้ไขข้อมูลของตนพร้อมเหตุผลให้
เจ้าของข้อมูลทราบภายในสามสิบวันนับแต่วันที่
ได้รับคำขอ 

มาตรา 12 ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่ง
ของมาตรา 26 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 และให้ใช้ความ
ต่อไปนี้แทน 

“มาตรา 26 เมื ่อเจ้าของข้อมูลใช้สิทธิ  
ในการตามมาตรา 25 เพื ่อขอตรวจสอบหรือ 
ขอแก้ไข ขอรับรู้ หรือขอทำลายข้อมูลของตนที่มี
อยู่กับบริษัทข้อมูลเครดิตหรือสมาชิก ให้บริษัท
ข้อมูลเครดิตหรือสมาชิกนั้นพิจารณาคำขอและ
ตรวจสอบข้อมูลนั ้นโดยเร็ว และให้แจ้งผลการ
ตรวจสอบหรือแก้ไขข้อมูลดำเนินการของตน
พร้อมเหตุผลให้เจ ้าของข้อมูลทราบภายใน
สามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับคำขอ” 
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง 

1.1 ธนาคารแห่งประเทศไทย 
1.2 สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
1.3 บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จำกัด 

2. ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยอ้อม 
2.1 สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
2.2 สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
2.3 สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
2.4 สมาคมธนาคารไทย 
2.5 สมาคมสถาบันการเงินของรัฐ 
2.6 สมาชิกของบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จำกัด 
2.7 สภาองค์กรของผู้บริโภค 

3. ผู้ที่เกี่ยวข้องทั่วไป 
- ประชาชน 

 
ประเด็นเพ่ือรับฟังความคิดเห็น 

1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการแก้ไขเพิ ่มเติมบทนิยามคำว่า “คะแนนเครดิต”  
และ “ธุรกิจข้อมูลเครดิต” 

2. ท่านเห็นด้วยหรือไม่กับการกำหนดให้เจ้าของข้อมูลมีสิทธิที่จะตรวจสอบข้อมูลของตน ได้ 
โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม 

3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่  อย่างไร กับการกำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลเครดิตเพิ ่มเติม 
ตามร่างมาตรา 11 ของร่างพระราชบัญญัตนิี้ และการกำหนดให้บริษัทข้อมูลเครดิตมีระบบทำลายขอ้มูล 
ตามสิทธิที่จะขอให้ทำลายข้อมูลที่เพ่ิมเติมขึ้นใหม่นั้น 

4. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการกำหนดให้เจ้าของข้อมูลเครดิตสามารถขอตรวจสอบ 
แก้ไข รับรู้ หรือทำลายข้อมูลของตนที่มีอยู่กับบริษัทขอ้มูลเครดิตหรือสถาบันการเงินที่เปน็สมาชกิบริษัท
ข้อมูลเครดิตตามสิทธิในมาตรา 25 ที่ได้แก้ไขเพ่ิมเติมแล้ว โดยบริษัทข้อมูลเครดิตหรือสถาบันการเงินนั้น
ต้องแจ้งผลการดำเนินการพร้อมเหตุผลภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับคำขอ 

5. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร กับการกำหนดมิให้นำข้อมูลของลูกหนี้ที่มีหนีค้้างชำระเกิน 90 วนั 
เนื ่องจากได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โรคติดต่ออันตรายของโรคโควิด 19 ในระหว่างวันที่  
26 กุมภาพันธ์ 2563 ถึง 1 ตุลาคม 2565 มาเป็นข้อมูลเพื่อประกอบการประมวลคะแนนเครดิต 

6. ท่านเห็นว่าการบริหารจัดการข้อมูลเครดิตในปัจจุบันมีปัญหาหรือความไม่สอดคล้องกับ
สภาพเศรษฐกิจและสังคมหรือไม่ อย่างไร และการเสนอร่างพระราชบัญญัตินี้จะแก้ไขปัญหานั้นได้
หรือไม่ เพียงใด 

7. ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ (ถ้ามี) 

*************** 


